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SENTENCA

Processo n® 6104223-77.2024.8.09.0051

Trata-se de acdo de conhecimento proposta por ALEXANDRINA PEREIRA NEVES em desfavor de
BANCO BRADESCO S.A., ja qualificados nos autos.

Narra a parte autora em sua peticdo inicial que em janeiro de 2015 buscou junto a instituicao
financeira requerida e realizou trés empréstimos, todos parcelados em 72 (setenta e duas) parcelas, nos
seguintes valores: R$ 101,00 (totalizando R$ 3.655,23), R$ 54,00 (totalizando R$ 1.954,28) e R$ 46,00
(totalizando R$ 1.664,76).

Alegou que a instituicdo financeira nunca repassou os valores referentes aos empréstimos de
parcelas de R$ 101,00 e R$ 46,00, mesmo tendo realizado os descontos mensais em sua conta.

Afirmou que buscou a instituicdo financeira para questionar acerca dos descontos, mas nao obteve
resolucao, o que lhe gerou prejuizos, afetando suas necessidades mais basicas, especialmente considerando
sua condicdo de idosa e pensionista que recebe apenas um salario-minimo mensal.

Destacou que o contrato correspondente ao valor de R$ 54,00 parcelado em 72 vezes e totalizando
o valor de R$ 1.954,28 néo é objeto de questionamento na presente demanda, uma vez que esta obrigacao foi
cumprida em sua integralidade.

Vem a Juizo, portanto, para o fim de obter a condenacédo da requerida a restituir em dobro os
valores indevidamente descontados, devidamente atualizados, a indenizacdo pelos danos morais que alega ter
suportado, somado das custas processuais e honorarios sucumbenciais.

Em decisao inicial (evento n® 07), foi deferido o beneficio da justica gratuita, indeferida a tutela de
urgéncia e determinada a citacdo da parte requerida.

A tentativa de conciliacdo entre as partes restou frustrada (evento n° 18).

A parte ré apresentou contestacdo (evento n° 19), impugnando preliminarmente a o pedido de
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justica gratuita e aventando a falta de interesse de agir.

No meérito, suscitou a prescri¢do e defendeu a regularidade da contratagcdo, argumentando que a
autora assinou 0s contratos e recebeu os valores correspondentes. Alegou ainda que a parte autora esperou
nove anos para questionar os descontos, o que seria, no minimo, suspeito. Contestou, por fim, o pedido de
repeticdo do indébito em dobro e de indenizagdo por danos morais.

A parte autora apresentou impugnacao a contestagao (evento n°® 23), rebatendo as preliminares e a
prejudicial de mérito, sustentando que, nos contratos de presta¢gdes sucessivas, 0 prazo prescricional comeca a
fluir a partir do vencimento de cada prestacao ou apds o término do contrato. Reiterou, ainda, que a
contestacao foi genérica e que o banco ndo comprovou o depdsito dos valores nas contas da autora.

Intimadas sobre o interesse na producao de provas, ambas a parte ré manifestou néo ter mais
provas a produzir, pugnando pelo julgamento antecipado da lide (evento n° 27). Por sua vez, a parte autora
guedou-se inerte.

Os autos vieram conclusos para sentenca.
E o breve relatério.
Decido:

Quanto aos requisitos processuais:

Para Humberto Theodoro Junior (1997, p. 58) Os pressupostos processuais sao exigéncias legais
sem cujo atendimento o processo, como relagdo juridica, ndo se estabelece ou ndo se desenvolve validamente.
(...). S&0, em suma, requisitos juridicos para a validade e eficacia da relagao processual.

Para esse eminente doutrinador, 0s pressupostos processuais sao de existéncia (requisitos para que
a relacdo processual se constitua validamente) e de desenvolvimento (aqueles a serem atendidos, depois que o
processo se estabeleceu regularmente, a fim de que possa ter curso também regular, até sentenca de mérito ou
a providéncia jurisdicional definitiva). (In: Curso de direito processual civil, vol. 1, 222 ed. Rio de Janeiro:
Forense, 1997).

No caso vertente, a presente acdo foi corretamente ajuizada perante autoridade judicial
competente.

A citacdo foi correta e atempadamente efetivada.
N&o se vislumbra aqui a ocorréncia de litispendéncia ou coisa julgada.

Reza o artigo 337, § 1°, do CPC: Verifica-se a litispendéncia ou a coisa julgada, quando se reproduz
acao anteriormente ajuizada.

O paragrafo 3.° deste mesmo artigo complementa ao dizer: Ha litispendéncia quando se repete acao
gue esta em curso, ja o paragrafo quarto diz: H& coisa julgada, quando se repete agdo que ja foi decidida por
deciséo transitada em julgado.

A melhor doutrina e jurisprudéncia apontam trés elementos essenciais e fundamentais da
litispendéncia: a) as mesmas partes; b) a mesma causa de pedir; c) 0 mesmo pedido.

N&o é o caso dos autos, posto que nédo restou aqui evidenciado o ajuizamento de duas ou mais
acbes com a mesma causa de pedir.

E é por isso também que também nao se evidencia a ocorréncia de coisa julgada, porquanto nao
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se repete aqui agédo que ja foi decidida por sentenga de que nédo caiba recurso (8§ 4°, art. 337, CPC).

No gue diz respeito a alegada prescricdo, a parte requerida alega sua ocorréncia, ao argumento

de que a parte autora ajuizou a presente acao quase 10 anos apoés a contratacdo dos empréstimos (janeiro de
2015), estando prescrita a pretensdo, com base no art. 27 do CDC, que prevé o prazo quinquenal.

A questéo, no entanto, deve ser analisada sob o prisma da natureza juridica da obrigacao em
discussao. Trata-se, no caso, de contrato de empréstimo consignado com presta¢gdes sucessivas, cujo prazo
prescricional, conforme entendimento jurisprudencial, inicia-se a partir do vencimento da ultima parcela do

contrato.

A respeito do tema, o posicionamento do Col. STJ:

CIVIL. PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO AGRAVO INTERNO NO
AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. RECURSO MANEJADO SOB A EGIDE DO
NCPC. ACAO DECLARATORIA CUMULADA COM REPETICAO DE INDEBITO E
INDENIZACAO POR DANO MORAL. EMPRESTIMO CONSIGNADO EM BENEFICIO
PREVIDENCIARIO. PRAZO PRESCRICIONAL. CINCO ANOS. ART. 27 DO CDC.
TERMO INICIAL. ULTIMO DESCONTO. DECISAO EM CONFORMIDADE COM O
ENTENDIMENTO DESTA CORTE. SUMULA N° 568 DO STJ. DECISAO MANTIDA.
MULTA DO ART. 1.021, § 4°, DO NCPC. AGRAVO INTERNO NAO PROVIDO, COM
IMPOSICAO DE MULTA. 1. Aplica-se o NCPC a este recurso ante os termos do
Enunciado Administrativo n° 3, aprovado pelo Plenario do STJ na sessao de 9/3/2016:
Aos recursos interpostos com fundamento no CPC/2015 (relativos a decisfes publicadas
a partir de 18 de marco de 2016) serdo exigidos os requisitos de admissibilidade recursal
na forma do novo CPC. 2. O Tribunal a quo dirimiu a controvérsia em conformidade com
a orientacdo firmada nesta Corte, no sentido de que, para a contagem do prazo
prescricional quinquenal previsto no art. 27 do CDC, o termo inicial a ser observado é a
data em que ocorreu a lesdo ou pagamento, o que, no caso dos autos, se deu com o
ultimo desconto do mutuo da conta do beneficio da parte autora. Incidéncia da Sumula n®
568 do STJ. (...) (Agint no Agint no AREsp 1407644/MS, Rel. Ministro MOURA RIBEIRO,
TERCEIRA TURMA, julgado em 19/08/2019, DJe 21/08/2019).

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. REPETICAO DE
INDEBITO. PRAZO PRESCRICIONAL. TERMO INICIAL. AGRAVO INTERNO NAO
PROVIDO. 1. De acordo com o entendimento desta Corte, em se tratando de pretenséo
de repeticao de indébito decorrente de descontos indevidos, por falta de contratacéo de
empréstimo com a instituicdo financeira, ou seja, em decorréncia de defeito do servigo
bancério, aplica-se o prazo prescricional do art. 27 do CDC. 2. No tocante ao termo
inicial do prazo prescricional, o Tribunal de origem entendeu sendo a data do Gltimo
desconto realizado no beneficio previdenciario da agravante, o que esta em harmonia
com o posicionamento do STJ sobre o tema: nas hipoteses de acao de repeticdo de
indébito, "o termo inicial para o cémputo do prazo prescricional corresponde a data em
gue ocorreu a lesao, ou seja, a data do pagamento”. (Agint no AREsp n. 1056534/MS,
Relator o Ministro Luis Felipe Saloméo, julgado em 20/4/2017, DJe 3/5/2017). 3.
Incidéncia, no ponto, da Sumula 83/STJ. 3. Ademais, para alterar a conclusdo do
acordao hostilizado acerca da ocorréncia da prescrigédo seria imprescindivel o reexame
do acervo fatico-probatorio, vedado nesta instancia, nos termos da Stimula 7/STJ. 4.
Agravo interno ndo provido. (Agint no AREsp 1372834/MS, Rel. Ministro LUIS FELIPE
SALOMAO, QUARTA TURMA, julgado em 26/03/2019, DJe 29/03/2019).

Vejamos as demais jurisprudéncia nesse sentido:
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= Local i zar pel o cédi go:

DIREITO DO CONSUMIDOR E PROCESSUAL CIVIL - APELACOES CIVEIS - ACAO
DE INDENIZACAO EMBASADA EM DESCONTOS INDEVIDOS SOBRE OS
PROVENTOS DA PARTE AUTORA, MOTIVADOS EM CONTRATO DE EMPRESTIMO
CONSIGNADO DITO DESCONHECIDO - PREJUDICIAL DE PRESCRICAO - RELACAO
DE CONSUMO - PRAZO QUINQUENAL - ARTIGO 27 DO CDC - TERMO INICIAL -
DATA DO ULTIMO DEBITO - FLUXO INTEGRAL ANTES DO AJUIZAMENTO DA
DEMANDA - INOCORRENCIA - PROVA DO AJUSTAMENTO ENTRE AS PARTES -
AUSENCIA - DANO MORAL - NAO VERIFICACAO - SENTENCA REFORMADA EM
PARTE - PRIMEIRO APELO NAO PROVIDO E SEGUNDO APELO PROVIDO
PARCIALMENTE. - O prazo prescricional para a propositura de agao de restituicdo de
valores indevidamente descontados em proventos de aposentadoria, por conta de
contrato de empréstimo consignado dito desconhecido, é quinquenal, com base no
disposto no artigo 27 do CDC, iniciando-se a contagem do Ultimo desconto realizado no
beneficio da parte autora. - Nao tendo transcorrido o lapso temporal entre esse fato e o
ajuizamento, nao hé falar-se em prescri¢éo. - Tratando de responsabilidade civil objetiva
decorrente de consumo, para a configuragdo do dever de indenizar, faz-se necessaria a
consolidacdo dos seguintes requisitos: (i) conduta, representada por uma agao ou
omisséo do fornecedor, que represente um vicio ou um defeito do produto ou do servico;
(ii) dano e (iii) nexo de causalidade entre eles. - Pelas regras ordinarias de distribuigdo
do 6nus da prova, cabe ao autor a demonstracéo dos fatos constitutivos de seu direito,
nos termos do que dispde o art. 373, inciso |, do Cddigo de Processo Civil vigente, e, ao
réu, de situacdo obstativa do direito alegado por aquele, segundo o inciso Il, do mesmo
dispositivo legal. - Caracteriza ma prestacdo do servigco a conduta do réu que,
indevidamente, promove descontos sobre os proventos do autor. - Nao € cabivel a
repeticdo do indébito em dobro quando ndo demonstrada a méa-fé do credor. - A lesé@o
extr apatrimonial emerge da dor, do vexame, da ofensa a honra e dignidade que, fugindo
a normalidade, interfere intensamente no comportamento psicoldgico do individuo,
causando-lhe aflicdo, angustia e desequilibrio em seu bem estar que, no caso, nao foram
experimentados pela parte autora, em razdo de descontos realizados sobre seus
proventos, e por longo periodo, sem que deles tomasse conhecimento. (TIMG -
Apelacado Civel 1.0000.21.230837-3/002, Relator(a): Des.(a) Amorim Siqueira , 92
CAMARA CIVEL, julgamento em 11/10/2022, publicacio da simula em 14/10/2022)

APELACAO CIVEL. ACAO DECLARATORIA DE INEXIGIBILIDADE DE DEBITO C/C
INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS E MORAIS. ALEGACAO DE AUSENCIA DE
CONTRATACAO DE EMPRESTIMO BANCARIO. PRAZO PRESCRICIONAL
QUINQUENAL. TERMO INICIAL. DIA SEGUNITE A COBRANCA DA ULTIMA PARCELA
DESCONTADA DO BENEFICIO PREVIDENCIARIO DO AUTOR. ARTIGO 27 DO
CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR. TRANSCURSO. SENTENCA MANTIDA NA
INTEGRA. RECURSO NAO PROVIDO. - Segundo entendimento pacifico do Superior
Tribunal de Justica, tratando-se de ac¢do declaratéria de inexigibilidade de débito
cumulada com pedido de indenizacdo por danos materiais e morais decorrentes de
supostos descontos indevidos no beneficio previdenciario, cumpre ao autor propor a
acdo no prazo quinquenal previsto no artigo 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor,
cujo termo inicial se da a partir do dia seguinte a data do Ultimo desconto tido como
indevido. - Nao se mostra crivel, pelas regras de experiéncia comum subministradas pela
observacao do que ordinariamente acontece, art. 375, do Cédigo de Processo Civil, que
0 autor ndo tenha se deparado com o recebimento de quantia inferior a devida no seu
beneficio previdenciario, ao sacar, mensalmente, o valor recebido a titulo de
aposentadoria. - A alegacdo de que o termo inicial da prescricdo somente ocorreu
guando o autor teve acesso ao extrato previdenciario do seu beneficio ndo pode
prosperar. - Transcorrido prazo superior a cinco anos entre o dia seguinte ao ultimo
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desconto promovido no seu beneficio e a data da propositura da presente acao,
necesséario € manter o reconhecimento da prescricdo da pretensao formulada na inicial,
declarada na sentenga. (TJMG - APELACAO CIVEL N° 1.0453.17.001221-6/001 -
COMARCA DE NOVO CRUZEIRO - APELANTE(S): NATALINO GOMES DOS SANTOS
- APELADO(A)(S): BANCO BMG S.A., REL. DES. LUIZ ARTUR HILARIO - sess&o
julg.11.08.2020).

No caso em analise, verifica-se que os contratos foram firmados em janeiro de 2015, com prazo de
72 (setenta e duas) parcelas, tendo a Ultima prestagéo vencido em 07/02/2021, conforme documentos juntados
aos autos.

Considerando que a presente agéo foi ajuizada em 05/12/2024, esta dentro do prazo prescricional
de cinco anos contados do vencimento da ultima parcela (07/02/2021). Portanto, ndo ha que se falar em
prescricéo da pretenséo.

Afasto, por conseguinte, a prejudicial de mérito.

Quanto as condicdes da acao:

O fendmeno da caréncia de acdo nada tem a ver com a existéncia do direito subjetivo afirmado pelo
autor, nem com a possivel inexisténcia dos requisitos, ou pressupostos, da constituicdo da relagcao processual.
E situacdo que diz respeito apenas ao exercicio do direito de acio e que pressupde autonomia desse direito.
(Nesse sentido: Ada Pellegrini Grinover, in “As condi¢fes da acédo penal” 12 ed., 1977, n.° 16, p. 29).

Por sua vez, o eminente jurista Humberto Theodoro Janior, em sua festejada obra: Curso de Direito
Processual Civil, 9a. ed., vol. I, ensina que as condi¢fes da a¢do sdo verdadeiras questdes prejudiciais de
ordem processual e que, por isso mesmo, nao se pode confundir com o mérito da causa, ja que nada tém a ver
com a justica ou injustica do pedido ou com a existéncia ou inexisténcia do direito controvertido entre os
litigantes. Grifei.

Em nosso sistema processual o interesse de agir é indispensavel para qualquer postulagdo em
juizo. Dispde o artigo 17 do CPC: Para postular em juizo é necessario ter interesse e legitimidade.

Existe interesse processual quando a parte tem necessidade de ir a juizo para alcancar a tutela
pretendida e, ainda, quando essa tutela jurisdicional pode trazer-lhe alguma utilidade do ponto de vista pratico.
(Cddigo de Processo Civil Anotado. Nelson Nery Junior e Rosa Maria A. Nery, RT, 1996, pg. 672).

O interesse de agir, portanto, provém da necessidade de a parte obter um pronunciamento
jurisdicional a respeito da res iudicio deducta e da utilidade que o decreto jurisdicional proporciona ao autor,
como ser dotado de eficacia para solver o conflito de interesses.

Dessa forma haverda interesse sempre que o individuo invocar a prestacéo de tutela jurisdicional do
Estado tendente a solucgédo de litigio, se utilizando, para isso, de provimento jurisdicional eficaz.

A presente agdo é meio adequado para dirimir o conflito de interesses qualificado por uma pretenséo
resistida pela parte requerida que seria a responsavel, sob a 6tica da parte autora, pelos danos por ela
experimentados.

A parte requerida suscita a auséncia de interesse de agir, sob 0 argumento de que a parte autora
ndo demonstrou ter buscado a solugdo administrativa da questdo. A preliminar ndo procede. O interesse de agir
esta configurado pela necessidade e utilidade do provimento jurisdicional pleiteado, sendo certo que a parte
autora demonstrou, em sua inicial, que tentou resolver administrativamente a questdo junto a instituicao
financeira, porém sem éxito.
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Ademais, o Supremo Tribunal Federal ja se manifestou no sentido de que a exigéncia de prévio
requerimento administrativo ndo deve constituir ébice ao exercicio do direito de acdo, garantido
constitucionalmente (CF, art. 5°, XXXV).

Pelo exposto, REJEITO a preliminar de falta de interesse de aqir.

Presente, portanto, o interesse processual na modalidade necessidade/adequacéo.
O pedido néo é juridicamente vedado.
As partes sdo legitimas e estdo regularmente representadas.

Presentes o interesse processual e a legitimidade de partes, questdes processuais estas que,
conforme acima alinhavado, ndo se confundem com o mérito dos pedidos exordiais.

Quanto a peticao inicial:

Como ocorrente no caso dos autos, ndo se evidencia inepta a peticao inicial quando se descortina
coeréncia entre os argumentos deduzidos como causa de pedir e a pretensado finalmente formulada,
evidenciado, de forma suficiente, o encadeamento l6gico entre os fatos elencados e os fundamentos juridicos
alegados, de modo a permitir o pleno exercicio do direito de acao e de defesa.

Ademais, ndo se confundem, a luz da melhor técnica processual, questionamentos prefaciais, afetos
as condicdes da acdo e aos pressupostos processuais, com alegacdes de falta de provas dos fatos
constitutivos, matéria, por 6bvio, voltada ao cerne meritorio e de procedéncia da pretenséo autoral. Nesse
sentido: 32 Turma Recursal dos Juizados Especiais do Distrito Federal, 2014 03 1 003061-3 ACJ (0003061-
97.2014.8.07.0003 - Res.65 — CNJ) DF, rel. Juiz LUIS MARTIUS HOLANDA BEZERRA JUNIOR 12/08/2014,
Publicado no DJE: 14/08/2014. Pag.: 236).

Quanto aimpugnacdo a gratuidade de justica:

No que se refere a impugnacdo a concessao de justica gratuita a parte autora, verifico que o
requerido ndo logrou éxito em demonstrar a inexisténcia ou o desaparecimento dos requisitos essenciais a
concessao do beneficio, 6nus que Ihe competia, nos termos do art. 100 do Cédigo de Processo Civil. Além
disso, a parte autora juntou aos autos declaracdo de hipossuficiéncia e elementos que demonstram sua
condicdo de vulnerabilidade, sendo aposentado e analfabeto.

Assim, mantenho a concesséo da gratuidade da justica em favor da parte autora.

Quanto ao principio da ndo surpresa:

O art. 10 do CPC/2015 estabelece que o juiz ndo pode decidir, em grau algum de jurisdi¢do, no caso
de ndo se ter dado as partes oportunidade de se manifestar, ainda que se trate de matéria sobre a qual deva
decidir de oficio. Trata-se de proibicdo da chamada deciséo surpresa, também conhecida como decisédo de
terceira via, contra julgado que rompe com o modelo de processo cooperativo instituido pelo Cddigo de 2015
para trazer questao aventada pelo juizo ndo ventilada nem pelo autor nem pelo réu.

A intencdo do CPC/2015 foi "permitir que as partes, para além da ciéncia do processo, tenham a
possibilidade de participar efetivamente dele, com real influéncia no resultado da causa". (Nesse sentido:
STJ, REsp 1.755.266, rel. Ministro Luis Felipe Saloméao).

N&o obstante, nada hé se falar em cooperagcédo das partes no que diz respeito a requisitos
processuais e condi¢fes da acao, posto que sobre tais temas - de cunho eminentemente legal e ja previamente
estabelecido/codificado e que ndo se confundem com o funamento e substrato fatico do pedido — néo ser
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contemporizados, tampouco podem as partes sobre tais requisitos e condi¢des exercer qualquer influéncia
guanto a conclusao adotada pelo julgador em face de sua ndo observancia. Nao se pode relegar ao oblivio que
o fundamento ao qual se refere o artigo 10 do CPC/2015 é o fundamento juridico — circunstancia de fato
gualificada pelo direito, em que se baseia a pretensdo ou a defesa, ou que possa ter influéncia no julgamento,
mesmo que superveniente ao ajuizamento da agdo —, ndo se confundindo com o fundamento legal (dispositivo
de lei regente da matéria). (Nesse sentido: STJ, REsp 1.280.825, rel. Min. Isabel Gallotti).

Requisitos processuais e condigdes de acao sdo perfeitamente previsiveis e cogitavel pelas partes,
pois inerente a pressuposto formal contido no CPC e leis processuais especiais de regéncia. O resultado da
violacado dessas regras é perfeitamente previsivel e, portando, ndo representa surpresa. A titulo de exemplo:
a ndo efetivagdo de prévia notificacao do devedor fiduciéria implicard no indeferimento da peticao inicial e
extingdo de acao de busca e apreenséo, a mingua de requisito processual. Em casos que tais, ndo ha se falar
em deciséo advinda das préprias investigagdes ou inovacao do julgador. Ndo existe afronta ao principio da ndo
surpresa quando o julgador, examinando os fatos expostos na peticao inicial, aplica o entendimento juridico que
considerada coerente para a causa. (STJ, AREsp 1.468.820, rel. Min. Marco Aurélio Bellizze).

Descabe alegar surpresa se o resultado da lide encontra-se previsto objetivamente no
ordenamento disciplinador do instrumento processual utilizado e insere-se no ambito do
desdobramento causal, possivel e natural, da controvérsia. (STJ, RECURSO EM MANDADO DE
SEGURANCA N° 54.566 - Pl (2017/0165308-0), rel. Min. HERMAN BENJAMIN).

A propdsito do tema, ao julgar o Agint no AREsp n. 1.205.959/SP, Rel. Ministra Assusete
Magalhaes, Segunda Turma, DJe de 25/9/2019, o STJ assentou que “(...) em relagéo a violacdo ao principio da
nado surpresa, cabe salientar que a orientacao jurisprudencial deste Tribunal Superior, reconhece que a vedacgao
a decisdo surpresa, prevista nos arts. 9° e 10 do CPC/2015, nédo se aplica a andlise dos requisitos de
admissibilidade recursal. Nesse sentido: “na linha da jurisprudéncia do STJ, a proibicdo da denominada deciséo
surpresa - que ofende o principio previsto nos arts. 9° e 10 do CPC/2015 -, ao trazer questdo nova, nao
aventada pelas partes em Juizo, ndo diz respeito aos requisitos de admissibilidade do Recurso Especial,
previstos em lei e reiteradamente proclamados por este Tribunal, pois ndo ha, neste caso, qualquer
inovacdo no litigio ou adog¢do de fundamentos que seriam desconhecidos pelas partes, razao pela qual
inexiste a alegada nulidade da deciséo agravada, a mingua de intimag&o acerca dos fundamentos utilizados
para o ndo conhecimento do Recurso Especial, gue deixou de preencher os pressupostos constitucionais

e legais do apelo...”

E mesmo que assim ndo se entenda, ndo se pode perder de vista que o e. STJ firmou entendimento
de que a decretacdo de nulidade pressupde a demonstragédo de efetivo prejuizo ao exercicio do direito de
defesa, uma vez que o tramite processual deve observancia aos principios da instrumentalidade das formas e
da celeridade (principio pas de nullité sans grief) ndo sendo de boa técnica processual declarar a nulidade de
sentenca quando ndo se evidenciou a ocorréncia de prejuizo a tese desposada pelas partes. (EDcl nos EDcl no
Agint no AREsp 1563273/PE, Rel. Ministro MAURO CAMPBELL MARQUES, SEGUNDA TURMA, julgado em
08/06/2020, DJe 12/06/2020).

Sobre os temas, vejamos:

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. JULGAMENTO
MONOCRATICO. VIOLACAO AO PRINCIPIO DA COLEGIALIDADE. NAO
OCORRENCIA. INVERSAO DO ONUS DA PROVA. PRECLUSAO. AUSENCIA DE
INTIMACAO. PREJUIZO NAO COMPROVADO. PRINCIPIO DA PAS DE NULLITE
SANS GRIEF. REVISAO. SUMULA 7/STJ. AFRONTA AO PRINCIPIO DA VEDACAO DA
DECISAO SURPRESA. INEXISTENCIA. OFENSA AO ART. 489 DO CPC/2015.
DEFICIENCIA NA ARGUMENTACAO. SUMULA 284/STF. AGRAVO INTERNO
DESPROVIDO. 1. Nos termos do entendimento jurisprudencial vigente nesta Corte
Superior, inexiste violagdo ao principio da colegialidade quando o relator julga
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monocraticamente recurso inadmissivel, ainda ma is quando é oportunizada a parte
recorrente o direito de interposicdo de agravo previsto no art. 1.021 do CPC/2015. 2. A
falta de intimag&o da parte para manifestagdo sobre a preclusdo do pedido de inverséo
do 6nus da prova ndo constitui automatica nulidade, ficando condicionada a
demonstragdo dos prejuizos decorrentes. 3. Segundo orientagdo jurisprudencial,
aplicando o principio do pas de nullité san grief, a nulidade dos atos processuais s0
ocorre quando comprovados 0s prejuizos para as partes da relagdo processual. 4.
In casu, entendendo o Tribunal estadual que a auséncia de intimacdo para ciéncia do
recorrente sobre a preclusdo do pedido de inversdo do 6nus da prova ndo gerou
prejuizos, descabe ao Superior Tribunal de Justica alterar o posicionamento adotado,
ante a incidéncia da Stmula 7/STJ. 5. Inexiste afronta ao principio da ndo surpresa
gquando o julgador, examinando os fatos expostos na inicial, juntamente com o
pedido e a causa de pedir, aplica o entendimento juridico que considerada
coerente para a causa. 6. O julgamento e conhecimento do recurso especial exige a
efetiva demonstracdo, de forma clara e precisa, dos dispositivos apontados como
malferidos pela decisao recorrida juntamente com argumentos suficientes a exata
compreensao da controvérsia estabelecida, sob pena de inadmissao, por incidéncia da
Sumula 284/STF. 7. Agravo interno desprovido. (Agint no AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL N° 1.468.820 - MG (2019/0074221-1), rel.: MINISTRO MARCO AURELIO
BELLIZZE). Destaquei.

EMBARGOS DE DECLARACAO. OMISSAO. OBSCURIDADE. CONTRADICAO.
INEXISTENCIA. PRINCIPIO DA NAO SURPRESA. AUSENCIA DE OFENSA. EFEITOS
MODIFICATIVOS. USO DE EMBARGOS DECLARATORIOS PARA CONFORMACAO A
JULGAMENTO EM REPETITIVO. APLICACAO RESTRITIVA. 1. Os embargos de
declaracdo s6 se prestam a sanar obscuridade, omissdo ou contradicdo porventura
existentes no acdrdao, néo servindo a rediscussdo da matéria ja julgada no recurso. 2.
O "fundamento" ao qual se refere o art. 10 do CPC/2015 é o fundamento juridico -
circunstancia de fato qualificada pelo direito, em que se baseia a pretensao ou a
defesa, ou que possa ter influéncia no julgamento, mesmo que superveniente ao
ajuizamento da acao - ndo se confundindo com o fundamento legal (dispositivo de lei
regente da matéria). A aplicacao do principio da nao surpresa ndo impde, portanto, ao
julgador que informe previamente as partes quais os dispositivos legais passiveis de
aplicagcédo para o exame da causa. O conhecimento geral da lei é presuncao jure et
de jure. 3. O acolhimento dos embargos de declaragdo com efeitos modificativos para
fim de adequacéo a precedente julgado em recurso repetitivo tem como pressuposto que
a tese repetitiva seja anterior ao julgado embargado. Somente assim se poderia
considerar que o acorddo embargado tivesse se omitido na consideracéo da orientacéo
firmada no recurso repetitivo. Precedente da Corte Especial: EAg 1.014.027/ RJ, rel.
Ministro Jorge Mussi, DJe 26.10.2016. 4. Ademais, tal efeito modificativo somente se
justificaria, de forma excepcional, se se cuidasse da mesma matéria julgada no
repetitivo. Os embargos de declaragdo nao se prestam a aplicagdo analdgica de tese
repetitiva, o que deve ser buscado na via processual adequada. 5. Embargos de
declaracédo rejeitados. (EDcl no RECURSO ESPECIAL N° 1.280.825 - RJ
(2011/0190397-7), RELATORA: MINISTRA MARIA ISABEL GALLOTTI.) Destaquei.

RECURSO ESPECIAL. CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. ESTATUTO DA PESSOA COM
DEFICIENCIA. AUSENCIA DE PREQUESTIONAMENTO. SUMULA 7/STJ. ACAO DE
INTERDICAO. AUDIENCIA DE INTERROGATORIO OU ENTREVISTA. INTERVENCAO
DO MINISTERIO PUBLICO. DESNECESSIDADE. CURADOR ESPECIAL. INTIMACAO
PESSOAL. NECESSIDADE. NULIDADE. DEVER DE DEMONSTRACAO DE
PREJUIZO. AUDIENCIA DE INSTRUCAO. COMPARECIMENTO DO INTERDITANDO.
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DESNECESSIDADE. TOMADA DE DECISAO APOIADA. FIXACAO DE OFICIO PELO
JUIZ. IMPOSSIBILIDADE. NECESSIDADE DE REQUERIMENTO. PESSOA COM
DEFICIENCIA. LEGITIMIDADE EXCLUSIVA. CURATELA COMPARTILHADA. FIXACAO
DE OFICIO PELO JUIZ. IMPOSSIBILIDADE. OBRIGATORIEDADE. AUS&E circ;NCIA.
(...) 8- Esta Corte Superior perfilha o entendimento de que "mesmo nas hipdteses em
gue se configuram os vicios mais graves, como é a nulidade por falta de intimagéo
pessoal do curador especial, eles serdo reconhecidos somente quando devidamente
demonstrado o prejuizo suportado pela parte, em homenagem ao principio da pas
de nullité sans grief" (Agint no REsp 1720264/MG, TERCEIRA TURMA, julgado em
11/09/2018, DJe 21/09/2018). (...) 18- Recurso especial conhecido em parte e, nesta
extensdo, nao provido. (REsp 1795395/MT, Rel. Ministra NANCY ANDRIGHI,
TERCEIRA TURMA, julgado em 04/05/2021, DJe 06/05/2021)". (G.n.)

APELACAO CIVEL. ACAO REVISIONAL C/C DANO MORAL E REPETICAO DO
INDEBITO. VIOLACAO AO PRINCIPIO DA NAO SURPRESA. PREJUIZO NAO
CONSTATADO. REPRESENTACAO PROCESSUAL. IRREGULARIDADE.
VERIFICACAO. REQUISITO PROCESSUAL DE VALIDADE. AUSENCIA. EXTINCAO
DO FEITO SEM RESOLUCAO DO MERITO. CONDENACAO DO ADVOGADO AO
PAGAMENTO DAS CUSTAS PROCESSUAIS. INTELIGENCIA DO ART. 104, §2° DO
CPC. Ndo h& que se falar em nulidade da sentenca por inobservancia ao art. 10, do
CPC se ndo demonstrado o prejuizo efetivo & parte. A postulacdo em juizo sem
procuragdo, ou por instrumento invélido, é vedada pelo ordenamento juridico brasileiro,
nos termos do art. 104 do CPC/2015. A condenacgéo do advogado ao pagamento das
custas processuais, estabelecida em decorréncia de sua atuacdo sem instrumento
regular de mandato, mostra-se em consonancia com os ditames do §2°, in fine, desse
mesmo dispositivo legal. (TIMG - Apelagéo Civel 1.0000.23.198065-7/001, Relator(a):
Des.(a) Jaqueline Calédbria Albuquerque , 102 CAMARA CIVEL, julgamento em
12/09/2023, publicacéo da simula em 18/09/2023).

APELACAO CIVEL. ACAO DE INDENIZACAO. PRELIMINAR. CERCEAMENTO DE
DEFESA. VIOLACAO DO CONTRADITORIO E DA AMPLA DEFESA. REVOGACAO DE
PROVA ANTERIORMENTE DEFERIDA. PRINCIPIO DA INSTRUMENTALIDADE DAS
FORMAS. AUSENCIA DE PREJUIZO. PRELIMINAR REJEITADA. OFENSA AO
PRINCIPIO DA NAO SUPRESA. NAO VERIFICADA. PRECLUSAO PRO JUDICATO.
INOCORRENCIA. PRECEDENTES DO STJ. TRATAMENTO ODONTOLOGICO. DANO
MATERIAL E MORAL. RESPONSABILIDADE CIVIL. REQUISITOS NAO
COMPROVADOS. AUSENCIA DE CULPA. FALHA NA PRESTACAO DE SERVICOS
NAO DEMONSTRADOS. - Ainda que a falta de intimacdo da parte sobre a possivel
revogacdo da prova oral anteriormente deferida ofenda a higidez processual, pelo
principio da instrumentalidade das formas, nao se invalida o ato processual que atinge a
finalidade e deixa de causar dano processual a parte, bem como a jurisprudéncia do
Superior Tribunal de Justi¢ca posiciona-se no sentido de que mesmo nas hipéteses de
vicios mais graves, s6 serdo reconhecidas as nulidades quando demonstrados efetivos
prejuizos suportados pelas partes, em homenagem ao principio "pas de nullité sans
grief". - Ademais, ndo incorre em nulidade, por ofensa ao principio da ndo surpresa,
a decisdo que traz resultado "previsto objetivamente no ordenamento
disciplinador do instrumento processual utilizado e insere-se no ambito do
desdobramento causal, possivel e natural, da controvérsia. Cuida-se de exercicio
da prerrogativa jurisdicional admitida nos brocados ‘iura novit curia e da mihi
factum, dabo tibi ius™ (STJ - RMS 54.566/PI, Relator o Ministro Herman Benjamin,
Segunda Turma, julgado em 19/09/2017, DJe 09/10/2017). - A jurisprudéncia do Excelso
Superior Tribunal de Justi¢a possui entendimento firme no sentido de que, em matéria
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probatdria, ndo ha precluséo pro judicato. - O ordenamento juridico adota a teoria
subjetiva da culpa, exigindo a comprovacao da conduta do agente e o dano, além do
nexo causal entre o comportamento danoso e a alegada lesdo. A responsabilidade civil
do dentista, ndo obstante seja também disciplinada pelas normas protetivas do direito do
consumidor, esta diretamente atrelada a comprovacao da culpa no cometimento da
lesdo. - A ndo comprovagao, através de prova técnica, da ocorréncia de falha ou erro
grosseiro dos profissionais da saude, nas modalidades negligéncia, impericia ou
imprudéncia, ndo enseja a obrigacao de indenizar. (TIMG - Apelagao Civel
1.0024.11.187897-1/002, Relator(a): Des.(a) Luiz Artur Hilario , 928 CAMARA CIVEL,
julgamento em 18/10/2022, publicagédo da sumula em 20/10/2022). Destaquei.

No caso dos autos, no que pertine as questdes meritérias, foi assegurado as partes, no momento
processual adequado, a oportunidade de se manifestarem quanto as circunstancias de fato qualificadas pelo
direito em que se baseou a pretenséo inaugural e a defesa, nada havendo se falar em violagdo do contraditério.

Quanto ao julgamento antecipado do mérito:

Cumpre-me de inicio afastar eventual alegacao de cerceamento de defesa ante o indeferimento de
producéo de prova testemunhal ou depoimento pessoal.

Ocorre o cerceamento de defesa o julgamento antecipado da lide somente se e quando, havendo
controvérsia a respeito da matéria de fato relevante, o juiz impedir a producé@o de provas necessarias a sua
elucidagdo. Entenda-se por fato relevante aguele que, além de manter pertinéncia com a causa, também
€ apto a influir no julgamento do pedido... Este é o magistério de Antdnio Carlos Marcato in Cédigo de
Processo Civil Interpretado, S&o Paulo, Atlas, 2004, p. 984).

O juiz é o destinatario das provas, cabendo-lhe aquilatar aquelas que realmente se mostrem aptas a
formacgéo do seu convencimento, indeferindo as que se revelarem inlteis a resolu¢do da controvérsia.
Presentes as condi¢des que ensejam o julgamento antecipado é dever do magistrado assim proceder e ndo ha
gue se falar em cerceamento de defesa. (Nesse sentido TIDF Apelacdo n°. 20060110337208APC, Relator J.J.
COSTA CARVALHO, 22 Turma Civel, julgado em 10/08/2011, DJ 02/09/2011 p. 57).

Assim, cumpre ao magistrado avaliar, segundo o conjunto probatdrio constante dos autos, a
necessidade ou ndo da producdo de outras provas indeferindo aquelas que ndo considerar aptas a influir
no julgamento do pedido. Ha de se prestigiar o principio da persuaséao racional, insculpido no artigo 130 da
Lei Adjetiva, correspondente a intima convicgdo do magistrado, o qual é soberano para investigar a verdade e
apreciar as provas. Ndo se pode relegar ao oblivio que compete ao julgador a analise das provas, posto que
destinadas a seu convencimento, ndo podendo a concluséo ser infirmada com base em mera afirmacgao
manifesta fora da linha nitida dos fatos e seus eventos.

Consoante o escolio de Humberto Theodoro Junior: (...) o sistema de persuasao racional é fruto da
mais atualizada compreensao da atividade jurisdicional. Em tal sistema, sem a rigidez da prova legal, em que o
valor de cada prova é previamente fixado em lei, o Juiz, atendo-se apenas as provas do processo, formara o
seu convencimento com liberdade e segundo a consciéncia formada. Embora seja livre 0 exame das provas,
nado ha arbitrariedade porque a concluséo deve ligar-se logicamente a apreciacédo juridica daquilo que restou
demonstrado nos autos. E o Juiz ndo pode fugir dos meios cientificos que regulamentam as provas e sua
producdo, nem tampouco as regras da légica e da experiéncia (In Curso de Processo Civil, Forense, 92. Ed. vol.
I, p. 416).

E afirma ainda: “O encargo de provar o fato constitutivo continua inteiramente na responsabilidade
do autor, mesmo que o réu nada prove a respeito de sua versao”.

7

E continua afirmando que: Na definicdo de Carnelutti, documento é “uma coisa capaz de

2[E Tri bunal de Justica do Estado de Goi as

B Docunent o Assinado e Publicado Digital nente em 07/ 05/ 2025 16: 31: 09

L Assi nado por MARCELO PEREI RA DE AMORI M

Local i zar pel o cédigo: 109787675432563873750977303, no enderecgo: https://projudi.tjgo.jus.br/p

0 1rensn
-V INY 109

€S

- VATIS VA T3INIA 0ddvd 13avdvd

‘e 1eq
‘eTC ‘e0C

e€C ‘el
[BA 1D WIoD O jual 1pdd0id <- Ojuau 198yuod 3p 0Ojual Ip8d0id <- O]Jual Id8Yuoy 8p 0SS8301d <- OHIVAvdL Od 3 T3IA [0 0OSS3O0Hd

€T ‘TT :¢¢ S20¢C /SO /TT
eS¢ 3

‘e¢T S IFAJD SVIVA [dn

110 [ep

99 ‘€0 .



Processo: 6104223-77.2024.8.09. 0051

GR35
representar um fato”. E o resultado de uma obra humana que tenha por objetivo a fixacdo ou retratagéo =22He
material de algum acontecimento. Contrapde-se ao testemunho, que € o registro de fatos gravados apenas ha © >
memoria do homem. 2 m %

To5s

Embora a regra seja a admissibilidade da ouvida de testemunhas em todos os processos, o Codigo % é
permite ao juiz dispensar essa prova oral. Havera, por isso mesmo, indeferimento da inquiricdo de ®_ 5,
testemunhas, sequndo o art. 443, guando a prova versar sobre fatos: (a) ja provados por documento ou %% ?
confissdo da parte (inciso I); (b) que s6 por documento ou por exame pericial puderem ser provados. 22
Tratando-se de contrato solene, a respeito do qual a lei material exige pelo menos a forma escrita, a ﬁ E
prova por testemunhas somente serd admitida: (a) quando houver comec¢o de prova por escrito emanado da ; @
parte contra a qual se pretende produzir (art. 444).” (Curso de Direito Processual Civil — Teoria geral do direito i '§
processual civil, processo de conhecimento e procedimento comum — vol. |, 56. ed. rev., atual. e ampl. - Riode ~~
Janeiro: Forense, 2015.pg. 1218-1219 e 1250). s §
Segundo o escolio do preclaro jurista Jodo Monteiro, para o processo, a prova nao € somente um E ;:
fato processual, mas ainda de uma inducéo légica, € um meio com que se estabelece a existéncia positiva ou = o
negativa do fato probando, e é a prépria certeza dessa existéncia...(In Programa de Curso de Processo Civil, 32 E%
. Ed., vol. I, p. 36). 2o
o %
Os poderes do juiz relacionados a producéo de prova nao se referem exclusivamente a possibilidade § m
de determina-las ex officio. Verificada a inutilidade de diligéncias requeridas pelas partes, deve o julgador Baj
indeferi-las, para evitar que atos meramente protelatérios acabem retardando a entrega da tutela jurisdicional. ..
Ao fazé-lo, estara simplesmente velando pela rdpida solugéo do litigio (art. 125,I1). Este é o escélio de José :
w

Roberto dos Santos Bedaque, in Cédigo de Processo Civil Interpretado/Antdnio Carlos Marcato, coordenador,
S&o Paulo, Atlas, 2004, p. 364).

Por isso mesmo, como € cedico, indeferimento de depoimento pessoal da parte ou de inquiricdo de
testemunha com o julgamento antecipado da lide ndo implica em cerceamento de defesa quando a matéria é
unicamente de direito ou quando ha nos autos elementos suficientes para dirimir a matéria fatica que compde a
lide, como na hipotese dos autos.

De se ver, pois, que o cerceamento de defesa nao pode ser analisado sobre o simplério argumento
de que o indeferimento de producdo de certa prova teria prejudicado a parte. Tal argumento deve ser
observado a luz do principio da persuasao racional, é dizer: se ao fundamentar o seu pedido, o juiz analisou as
teses defensivas arguidas pelas partes e se o resultado proclamado encontra-se fundamentado a guisa da
balanca pender a favor ou contra uma das partes. Ndo fosse assim, o juiz jamais poderia julgar
antecipadamente fazendo letra morta a legislacéo de regéncia.

Nesse sentido ja é posicionamento do STJ:

PROCESSUAL CIVIL. EMBARGOS DE DECLARACAO. EXISTENCIA DE OMISSAO
NO ACORDAO. INDICACAO DE OFENSA A DISPOSITIVO LEGAL COMPROVADA.
CERCEAMENTO DE DEFESA. INOCORRENCIA. Existéncia de omissdo no acordao,
visto que restou comprovada a indicacéo de violacdo ao dispositivo legal apontado. 2.
Inocorre cerceamento de defesa quando é aberta oportunidade ao réu para que justifique
as provas que pretenda produzir, limitando-se ele, porém, a requerer depoimentos
pessoais e inquiricdo de testemunhas, desnecessérios ao deslinde da acao. 3. Questao
envolvida que trata, unicamente, de matéria de direito, ndo sendo necesséario o exame
de fatos e provas a serem carreados aos autos, posto que suficientes para o julgamento
da demanda os documentos juntados pelas partes. 4. Embargos acolhidos para sanar a
omissao apontada sem. contudo, alterar o acérddo impugnado. EDCL NO RECURSO
ESPECIAL N° 389.693 - PR (2001/000179198-2), rel. MINISTRO JOSE DELGADO.
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No caso dos autos, as préprias alegacdes despendidas pelas partes em suas pecgas, somado aos
documentos que acostou aos autos ja asseguram a formagéo de minha convicgéo.

A propésito a Sumula n°® 28 do TJGO:

“Afasta-se a preliminar de cerceamento de defesa, suscitada em razdo do julgamento
antecipado da lide, quando existem nos autos provas suficientes a formacéo do
convencimento do juiz e a parte interessada nao se desincumbe do 6nus de demonstrar
0 seu prejuizo, sem o qual ndo ha que se falar em nulidade.”

N&o se olvide que, instadas sobre a producédo de provas, a parte ré afirmou nao ter mais provas a
serem produzidas. A parte autora, por sua vez, quedou-se inerte.

Dessa forma, em andlise dos autos, verifico que estes possuem as formalidades legais exigiveis
para a espécie, inexistindo nulidades ou irregularidades a serem sanadas, razao pela qual passo a incursao
da causa, nos moldes do artigo 355, | do CPC.

Quanto ao mérito:

A controvérsia principal dos autos cinge-se em verificar se os contratos de empréstimo consignado
guestionados pela autora (com parcelas de R$ 101,00 e R$ 46,00) foram devidamente adimplidos pela parte
requerida, com a efetiva transferéncia dos valores para a conta da autora.

Inicialmente, cumpre salientar que a relagdo juridica estabelecida entre as partes é de consumo,
aplicando-se as normas do Cédigo de Defesa do Consumidor, conforme Stimula 297 do STJ.

Sendo assim, nos termos do art. 6°, VIII, do CDC, diante da verossimilhanga das alegacfes da
autora e de sua hipossuficiéncia técnica frente a instituicao financeira, imp&e-se a inversao do 6nus da prova,
cabendo a parte requerida comprovar a efetiva transferéncia dos valores contratados.

Analisando os autos, verifica-se que nao ha controvérsia quanto a existéncia dos contratos de
empréstimo, tendo a propria instituicdo financeira reconhecido a existéncia da contratacdo em sua contestagéao.
O ponto controvertido reside na comprovagéo do repasse dos valores a autora.

A parte requerida alega, genericamente, que os valores foram devidamente repassados a autora,
mas nao apresenta comprovacao documental especifica desse fato. Como instituicdo financeira, era de se
esperar que o banco mantivesse em seus arquivos os comprovantes de transferéncia, extratos ou outros
documentos que demonstrassem inequivocamente o repasse dos valores para a autora.

Por outro lado, a parte autora juntou aos autos extratos de sua conta que ndo demonstram o
recebimento dos valores referentes aos empréstimos com parcelas de R$ 101,00 e R$ 46,00, embora
comprovem os descontos mensais das parcelas.

Em matéria probatéria, vigora no Direito Brasileiro o principio de que a parte que alega deve provar
o fato constitutivo de seu direito (art. 373, |, do CPC). No entanto, havendo inversdo do 6nus da prova, como no
caso em andlise, cabe ao fornecedor demonstrar fato impeditivo, modificativo ou extintivo do direito do autor
(art. 373, 1I, CPC).

No caso em tela, em que pese a existéncia de contratos assinados pela autora, a parte requerida
nao logrou comprovar a efetiva entrega dos valores contratados, limitando-se a fazer alegag6es genéricas, sem
apresentar extratos, comprovantes de transferéncia ou qualquer documento que pudesse demonstrar o
depodsito nas contas da autora.

Cabe ressaltar que a instituigéo financeira tem o dever de manter adequadamente arquivados 0s
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documentos relativos as operagdes que realiza, sendo perfeitamente possivel a apresentagdo de comprovantes
de transferéncia ou outros documentos que demonstrassem o cumprimento de sua obrigagdo contratual.

N&o se relegue ao oblivio que o consumidor ndo esta obrigado a pagar por servigos que nao tenha
propiciado qualquer beneficio. O servigo prestado pelo réu é totalmente falho e coloca o consumidor em
desvantagem. Deve o fornecedor de servigos cumprir devidamente o servigo contratado, sob pena de sofrer as
consequéncias do disposto no artigo 35 do CDC.

Demais disso, € objetiva a responsabilidade civil do fornecedor de servigos perante os
consumidores, bastando, para os fins de configurar o seu dever de indenizar, a prova da existéncia de um dano
experimentado pelo consumidor e o liame havido entre o dano e a atividade empresarial colocada no mercado
gue o fez emergir, dispensando-se qualquer exame acerca da existéncia de culpa.

Resta evidenciada a ma prestacdo de servico da parte ré, que ndo se prestou ao resultado Util
almejado e contratado pelo autor, a qual ndo pode ser dirimida sob o palio dos argumentos evocados,
porquanto ndo se pode transferir para o consumidor os riscos da atividade empresarial.

E de bom alvitre salientar que nos contratos bilaterais, nenhum dos contratantes, antes de cumprida
a sua obrigacéo, pode exigir o implemento da do outro. (art. 476 do CC/2002). A evidéncia, que foi a parte ré,
gue deu azo a rescisao contratual, ante a ma prestagéo de servico.

Nesse contexto, ndo comprovada a efetiva transferéncia dos valores contratados, impde-se o
reconhecimento da falha na prestagéo do servi¢o e, consequentemente, a declaragdo de inexisténcia de débito
guanto aos contratos questionados, com a restituicdo dos valores indevidamente descontados.

De se ver, pois, que ndo merecem encomios qualquer afirmagdo em sentido contrario.

Quanto a repeticédo de indébito:

O artigo 42, paragrafo unico do CDC diz que: Paragrafo unico - O consumidor cobrado em quantia
indevida tem direito & repeticao do indébito, por valor igual ao dobro ao que pagou em excesso, acrescido de
correcdo monetaria e juros legais, salvo hipétese de engano justificavel.

Para a restituicao em dobro, estabelecida no artigo 42, do Cddigo de Defesa do Consumidor exige-
se: cobranca indevida, efetivo pagamento e erro injustificado do fornecedor. (Tribunal de Justica do Distrito
Federal — TIDF.; APELACAO CIVEL NO JUIZADO ESPECIAL N° 2005.01.1.069588-3 - 12 TURMA RECURSAL
DOS JUIZADOS ESPECIAIS CIVEIS E CRIMINAIS; Apelante(s): ITAU SEGUROS S/A E BANCO ITAU S/A;
Apelado(s): EDILTON OLIVEIRA NUNES; Relator Juiz: SANDOVAL GOMES DE OLIVEIRA).

A repeticdo dobrada do valor indevidamente cobrado e pago pelo consumidor (art. 42,
paragrafo unico, do CDC) é matéria de ordem publica (art. 1°, do CDC) tem natureza de indenizacao a priori
fixada e de pena civil, independe da prova do efetivo prejuizo e, tanto a correcdo monetaria nos idos tempos
de altos indices inflacionarios, pode e deve ser concedida de oficio pelo juiz, guanto mais quando a parte o
pede, ainda que em grau de recurso (art. 515, 8 1°, do CPC). Precedentes do STJ: Recurso especial
representativo de controvérsia. Artigo 543-C, do CPC. Processual civil. Correcdo monetaria. Inexisténcia de
pedido expresso do autor da demanda. Matéria de ordem publica. Pronunciamento judicial de oficio.
Possibilidade. Julgamento extra ou ultra petita. Inocorréncia. Expurgos inflacionérios. Aplicacdo. Principio da
isonomia. Tributario. Artigo 3°, da Lei Complementar 118/2005. Prescri¢do. Termo Inicial. Pagamento indevido.
Artigo 4°, da LC 118/2005. Determinacédo de aplicacao retroativa. Declaragdo de inconstitucionalidade. Controle
difuso. Corte especial. Reserva de plenario. Julgamento do recurso especial representativo de controvérsia
(REsp 1.002.932/SP). Recurso a que se da provimento em parte, para determinar o pagamento da dobra
decorrente da cobranca indevida. (TIDFT - 20090610051843ACJ, Relator: ASIEL HENRIQUE, Segunda Turma
Recursal dos Juizados Especiais Civeis e Criminais do DF, julgado em 26/10/2010, DJ 25/11/2010 p. 440).
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T835
No caso em analise, a conduta da instituicao financeira, que realizou descontos mensais sem % pgep=
comprovar a efetiva entrega dos valores contratados, caracteriza pratica que afronta a boa-fé objetiva, © N
justificando a repeticdo em dobro dos valores indevidamente cobrados. 2 m %
R
Conforme planilhas apresentadas pela parte autora e ndo impugnadas especificamente pelo réu, os E % é
valores atualizados dos contratos questionados sdo: R$ 18.822,89 (referente ao contrato de R$ 101,000 e R$ ¢ _ 7,
8.528,94 (referente ao contrato de R$ 46,00), totalizando R$ 27.351,83, que, em dobro, perfaz o montante de 2 % ?
R$ 54.703,66. & 0
el
s: = 5
Quanto aos danos morais: m T
o
Segundo anota Rui Stoco em sua festejada obra intitulada Responsabilidade Civil e Sua 5 5
Interpretacdo Jurisprudencial, Sdo Paulo, Ed. RT, 1994, p. 49, na etiologia da responsabilidade civil estdo tf“m
presentes trés elementos, ditos essenciais na doutrina subjetivista: ofensa & norma preexistente ou erro de 5 §
conduta; um dano e o nexo de causalidade entre uma e outro... t
SR
No caso em analise, a situagdo vivenciada pela parte autora, pessoa idosa e pensionista, que teve 2
descontos mensais indevidos em seu beneficio previdenciario de valor equivalente a um salario minimo durante - Ré
72 meses (6 anos), sem receber a contraprestacéo devida, certamente lhe causou angustia, transtornos e abalo é"m
financeiro significativo, notadamente em razdo de sua condi¢do de hipossuficiéncia e vulnerabilidade, %
afrontando sua dignidade. § m
N O
O entendimento jurisprudencial consolidado é no sentido de que os descontos indevidos de : 5
empréstimos ndo contratados (ou cuja contrapresta¢do nao foi cumprida) em beneficio previdenciario de :
w

pessoa idosa, de natureza alimentar, causam dano moral in re ipsa, isto é, presumido, dispensando a
comprovagéao do efetivo prejuizo.

Somado a tal fato, as diligéncias fracassadas no sentido ser creditado/estornado o valor
indevidamente pago sem experimentar qualquer perspectiva de solugdo por parte do réu, o consumidor
experimenta dano moral e ndo mero aborrecimento, posto que tal fato, derivado de erro de conduta da
instituicdo, se mostra habil a afetar a sua tranquilidade psiquica.

As tentativas frustradas de solucionar a controvérsia extrajudicialmente, a injustificavel recusa da
empresa requerida em atender a licita demanda do consumidor e o evidente menosprezo aos seus claros
direitos elencados na Lei n. 8.078/90, que encontraram guarida apenas com a demanda deflagrada perante o
Poder Judiciario, configuram um quadro de circunstancias especiais com habilidade técnica eficiente para violar
a dignidade do consumidor e, assim, um dos atributos de sua personalidade, rendendo ensejo & configuragcao
do dano moral. Nesse sentido: (TIDFT, 20100410041265ACJ, Relator FLAVIO FERNANDO ALMEIDA DA
FONSECA, PRIMEIRA TURMA RECURSAL DOS JUIZADOS ESPECIAIS CIVEIS E CRIMINAIS DO DF,
julgado em 22/03/2011, DJ 28/03/2011 p. 438).

A indenizagdo por danos morais, em casos que tais, também se justifica em face da desnecessaria
“via crucis” a que foi submetido o consumidor, diante dos diversos protocolos de reclamacéo e diligéncias junto
a requerida sem experimentar qualquer perspectiva de solu¢do por parte da instituicdo ré, circunstancia esta
apta a gerar ansiedade e desconforto psicolégico atipicos, que ultrapassam os limites do mero dissabor ou
aborrecimento, a situacao de extremo desgaste e estresse.
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N&o se perca de vista que o dano moral prescinde de producédo de prova. Segundo respeitavel
corrente pretoriana, a qual perfilho-me, o dano simplesmente moral, sem repercussao no patriménio, nao ha
como ser comprovado. Ele existe tdo somente pela ofensa, e dele é presumido, sendo o bastante para justificar
a indenizacéo (Nesse sentido: RT 681/163 e RDP 185/198).

Para a sua reparagéo, ensina Roberto de Ruggiero, basta a perturbacgéo feita pelo ato ilicito nas
relacdes psiquicas, na tranquilidade dos sentidos, nos afetos de uma pessoa, para reproduzir uma diminuicao
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GR35
o )
no gozo do respectivo direito... (In Instituicdes de Direito Civil, tradu¢éo da 6 ed. Italiana, com notas do Dr. Ary = 3Z>’ <
dos Santos, ed. Saraiva, de 1937). o> 3
De se ver, portanto, que nao ha se falar em auséncia dos pressupostos do dever de indenizar. % S<®
o TS
Quanto ao valor da indenizacio: w -
><Qo
§30°
Consoante ao autorizado magistério de Rui Stoco, ao qual me perfilho, a indenizacdo da dor moral & &
ha de buscar duplo objetivo: (...) Condenar o agente causador do dano ao pagamento de certa importanciaem 5 Q.
dinheiro, de modo a puni-lo, desestimulando-o da prética futura de atos semelhantes, e, com relagédo a vitima, ﬁ E
compensa-la com uma importancia mais ou menos aleatoéria, pela perda que se mostra irreparavel, pela dor e ; @
humilhacdo impostas. (...) =5
(L) “CD
-
Evidentemente, ndo havera de ser fonte de enriquecimento injustificado da vitima, nem podera ser £
inexpressiva a ponto de ndo atingir o objetivo colimado, de retribuicdo do mal causado pela ofensa, com o mal ' -
da pena. (...) g ;:
o
E que a sancdo pecuniaria deve estar informada dos principios que a regem e que visam a N
_pe . . ~ . . ~ H o
prevencao e a repressdo. (Responsabilidade Civil e Sua Interpretagdo Jurisprudencial, Sao Paulo, Ed. RT, 1994 5~
(S8
p. 558). o %
o
N M
Destarte, estou convencido que a condenacao da parte ré a pagar a parte autora a quantia de R$ S N
5.000,00 (cinco mil reais) a titulo de reparagdo de dano moral, perfeitamente atende a tais objetivos. no®
-
=
Quanto a forma de atualizacdo do valor da condenacéo, a Lei n° 14.905, de 28/06/2024, alterou

alguns dispositivos do Cédigo Civil.

Segundo a nova legislagéo, nos casos em que ndo houver previsao legal especifica ou estipulacdo
em contrato, a atualizagdo monetéria e a incidéncia de juros de mora nas hipéteses de inadimplemento de
obrigacbes, observara os seguintes parametros:

Art. 406. Quando ndo forem convencionados, ou quando o forem sem taxa estipulada,
ou quando provierem de determinac&o da lei, os juros serdo fixados de acordo com a
taxa legal.

§ 1° A taxa legal corresponderd a taxa referencial do Sistema Especial de Liquidacdo e
de Custddia (Selic), deduzido o indice de atualizacdo monetaria de que trata o paragrafo
Unico do art. 389 deste Caédigo.

§ 2° A metodologia de calculo da taxa legal e sua forma de aplicagéo serdo definidas
pelo Conselho Monetario Nacional e divulgadas pelo Banco Central do Brasil.

§ 3° Caso a taxa legal apresente resultado negativo, este sera considerado igual a 0
(zero) para efeito de calculo dos juros no periodo de referéncia.
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Referida lei entrou em vigor na data de sua publicagdo (1°/07/2024) e passou a produzir efeitos em
60 dias apos sua publicacdo (a partir de 30/08/2024), exceto pela nova redacéo do §2° do art. 406 do Codigo
Civil, com efeitos imediatos.

Com isso em vista, 0s parametros para atualizagdo monetaria e juros devem observar a legislacdo
anteriormente vigente até a data em que a nova lei passou a produzir seus efeitos, considerando a
irretroatividade da lei civil (art. 6° da LINDB).

EX POSITIS, julgo PARCIALMENTE PROCEDENTES os pedidos formulados na inicial, para:
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DECLARAR a inexisténcia dos débitos referentes aos contratos de empréstimo consignado
guestionados (parcelas de R$ 101,00 e R$ 46,00);

CONDENAR a parte ré a restituir em dobro a parte autora os valores indevidamente
descontados, no montante total de R$ 54.703,66 (cinquenta e quatro mil, setecentos e trés
reais e sessenta e seis centavos), acrescidos de:

a) atualizacdo monetaria pelo INPC a partir de cada desconto indevido e juros de
mora de 1% ao més, a partir da citagdo até 29/08/2024;

b) atualizacdo monetariamente pelo IPCA (art. 389 do Cdédigo Civil, com nova
redacgédo), mais juros de mora pela taxa SELIC, deduzindo-se o IPCA daquele més (segundo
o art. 406, § 1°, do Cdédigo Civil, com nova redacgéo), a partir de 30/08/2024.

CONDENAR a parte ré ao pagamento de indenizacdo por danos morais no valor
de R$ 5.000,00 (cinco mil reais), acrescido de:

a) atualizagdo monetéria pelo INPC a partir desta data e juros de mora de 1% ao
més, a partir da citagdo até 29/08/2024;

b) atualizacdo monetariamente pelo IPCA (art. 389 do Cdédigo Civil, com nova
redacgdo), mais juros de mora pela taxa SELIC, deduzindo-se o IPCA daquele més (segundo
o art. 406, § 1°, do Cdédigo Civil, com nova redacgéo), a partir de 30/08/2024.

Condeno a parte ré ao pagamento das custas processuais e honorarios advocaticios, estes fixados
em 10% (dez por cento) sobre o valor da condenacéo, nos termos do art. 85, § 2°, do Cédigo de Processo Civil.

Caso haja interposigdo de recurso de apelagéo, sem a necessidade de nova concluséo, intime-se a
parte recorrida para apresentar contrarrazdes no prazo de 15 (quinze) dias Gteis (art. 1.010 § 1° CPC).
Decorrido o prazo sem manifestagdo, apos certificagdo pelo cartério, ou juntadas as contrarrazdes, remetam-se

0s autos ao Egrégi

o Tribunal de Justica, com nossas homenagens.

Transitado em julgado, proceda-se em fase de liquidacao do julgado, nos termos do artigo 509, I, do
Codigo de Processo Civil. Inertes as partes, observem-se as regras do Provimento 58/2021 da CGJ/TJGO no
gue for pertinente e, apos, arquivem-se 0s autos com as cautelas de estilo.

Goiania, (data e hora da assinatura eletronica).

P.R.I.

m[E Tri bunal de Justica

= Local i zar pel o cédigo:

MARCELO PEREIRA DE AMORIM

Juiz de Direito da 212 Vara Civel de Goiania

do Estado de Goi as

s§4 Docunent o Assi nado e Publicado Digital mente em 07/ 05/ 2025 16: 31: 09
w: Assi nado por MARCELO PEREI RA DE AMORI M

109787675432563873750977303, no endereco: https://projudi.tjgo.jus.br/p
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