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42 CAMARA CIVEL

APELANTE: BANCO C6 CONSIGNADO S/A
APELADA: CLAUDE DIAS DE SAO JOSE
RELATORA: DES2. BEATRIZ FIGUEIREDO FRANCO

Apelacéo. Declaratoria de inexisténcia de débito e
repeticdo de indébito. Empréstimo consignado. Fraude de
terceiros — fortuito interno. Sumula 479/STJ. Necessidade de
observacdo a compensacao dos valores efetivamente
usufruidos pelo consumidor na repeticao do indébito. Verba
sucumbencial fixada lastreada no valor atualizado da causa —
Tema 1.076, STJ. Provimento parcial — art. 932, IV, Codigo de
Processo Civil. Sem majoracdo dos honorarios recursais (art.
85, § 11, CPC).

DECISAO MONOCRATICA

BANCO C6 CONSIGNADO S/A, qualificado e representado na acéao
declaratoria de inexisténcia de débito c/c indenizacdo por danos materiais que lhe
move CLAUDE DIAS DE SAO JOSE, apela da sentenca prolatada pelo juizo da 162
Vara Civel de Goiania, subscrita pelo magistrado Leonardo Aprigio Chaves.

Consta da inicial que o autor foi vitima de fraude bancéria, realizada por
terceiro fraudador que se intitulava correspondente bancério, tendo sido langcado em
seu home empréstimo consignado no valor de R$ 135.752,93 (cento e trinta e cinco mil
setecentos e cinquenta e dois reais e noventa e trés centavos), datado de 30/07/2021,
tendo sido o valor transferido para conta bancaria do terceiro fraudador. Amparado
nesse contexto, requer a declaracdo de inexisténcia do débito e restituicdo do indebito
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referente as parcelas do empréstimo descontadas indevidamente.

Ao reconhecer a fraude, o magistrado de origem julgou procedentes os
pedidos iniciais, nos seguintes termos:

;0 11ensn

el

TN D VIWAYD

€6 '¢GL 'GET R

110 [ep

“(...) Diante do exposto, julgo PROCEDENTES os
pedidos formulados na peticdo inicial para, reconhecendo a
fraude na contratacéo, declarar a inexisténcia do débito oriundo
do empréstimo consignado ora questionado, determinando o
cancelamento do contrato e a suspenséao definitiva dos
descontos e/ou cobrancas das parcelas, sob pena de
pagamento de multa correspondente ao dobro do valor
indevidamente cobrado/debitado.

Condeno o requerido a restituicdo dos valores pagos
pelo requerente, acrescidos de corregcdo monetaria pelo INPC
e de juros de mora de 1% ao més, a partir de cada pagamento.

Condeno o réu, por fim, ao pagamento das custas,
despesas processuais e honorarios advocaticios que fixo em
10% do valor atualizado da causa”.

Opostos embargos de declaracéo, estes restaram rejeitados (mov. 77).

Nas razGes de apelo, o banco recorrente sustenta que o empreéstimo foi
formalizado mediante contrato com assinatura digital e biometria facial do apelado,
além de afirmar que houve transferéncia do valor emprestado para conta bancaria de
titularidade do recorrido. Advoga que nao participou do negocio juridico fraudulento
realizado entre o consumidor e o terceiro fraudador, de maneira que nao subsiste sua
responsabilizacdo pelo ilicito. Subsidiariamente, requer que a repeticdo do indébito
compreenda a compensacao dos valores efetivamente recebidos pelo consumidor. Ao
final, requer o arbitramento de honorarios advocaticios de acordo com o art. 85, § 2°,
Caddigo de Processo Civil, fixando sua base de calculo como o valor da condenacéo.

Preparo realizado.

Contrarrazdoes a mov. 82.

E o relatério.
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Presentes os requisitos de admissibilidade, conheco do apelo. Autorizada pelo 5 g,ﬁ =
disposto no art. 932, IV, Cdédigo de Processo Civil, passo a decidir monocraticamente, o = ‘g _
encampando o disposto na siumula 479 do Superior Tribunal de Justica e Temas ﬂggg
Repetitivos ns. 466 e 1.076, ambos do STJ. SR
mrr m %
: &
1. Conforme relatado, o autor foi supostamente vitima de fraude bancéaria, 2 3
realizada por terceiro fraudador que se intitulava correspondente bancario, tendo sido & 2
langcado em seu nome empréstimo consignado no valor de R$ 135.752,93 (centoe % 3
trinta e cinco mil setecentos e cinquenta e dois reais e noventa e trés centavos), % Y
datado de 30/07/2021, tendo sido o valor transferido para conta bancéria do terceiro -+ o
fraudador. Por ter sido vitima de fraude bancaria, requereu a declaracdo de § 3
inexisténcia do débito e restituicdo do indébito referente as parcelas do empréstimo = &
descontadas indevidamente. A sentenca objurgada julgou procedentes os pedidos « °
Iniciais, 0 que se impugna pelo manejo do presente recurso. o ;
S
2. Feita breve digressao, a fim de se evitar tautologia, por forca dos principios ~ @
da economia processual, alinhada a ampla receptividade da fundamentacéo por & o
remissao nas cortes superiores™, além da assertividade do juizo de primeiro grau ao &

decidir as questdes suscitadas, encampo neste ato excerto da sentenca (mov. 43):

“(...) No caso, ao exame do conjunto fatico-probatorio,
verifico que assiste razdo ao requerente quanto a nulidade do
empréstimo consignado realizado com o banco requerido.

Da analise dos autos, € possivel notar que o
requerente é pessoa idosa (72 anos), estando amparado pelo
Estatuto do Idoso (Lei n° 10.741/2003), e, portanto, sendo
considerado consumidor hipervulneravel e hipossuficiente
técnico.

0 Juau 198Yyuo) 8p O Juau I1pado Id < -

Além disso, infere-se dos documentos que instruem o
feito que o requerente foi ludibriado por correspondente
bancario ao realizar contratacdo de servigcos de consultoria
financeira, com a emissédo, por meio digital, de cédula de
crédito bancario no importe de R$ 135.752,93 (cento e trinta e
cinco mil setecentos e cinquenta e dois reais e noventa e trés
centavos) com o banco requerido.
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O requerente comprova ter registrado Boletim de
Ocorréncia apos o fato (ev. 1, doc. 12) e demonstra ter
efetuado tentativa de contestacdo do negocio juridico junto a
Instituicdo financeira requerida (ev. 1, doc. 16, fls. 94).

Ademais, os documentos juntados pela instituicdo
financeira demonstram que a contratacao foi realizada por
aparelho telefénico de terceiro, uma vez que o telefone celular
indicado no evento 22, doc. 2, fls. 223/228, diverge daquele
registrado em cédula de crédito bancéario n° 010110713592 (ev.
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22, doc. 2, fls. 238/245). 2 %gg
o 0
Destaco que o requerente afirma em depoimento em _ % 23
audiéncia (ev. 64) ter sido instruido por correspondente £2<co
bancario em todo processo de efetivacdo do empréstimo, apés JT™
o lancamento em seu nome, assim como da transferéncia dos @ _©
valores para empresa de consultoria com a falsa perspectiva % §8
de investimento. s 2
=
Deste modo, resta evidente a fraude na contratacdo % %
de empréstimo consignado e a falha da instituicdo financeira ao % Y
viabilizar o empréstimo em valor significativo, sem maiores + o
cautelas. g 8
» @
A propoésito, a sumula 479, do Superior Tribunal de , ©°
Justica (STJ), estabelece que: “A instituicdo financeira = &
responde pelo defeito na prestacao de servico consistente no < ¢
tratamento indevido de dados pessoais bancérios, quando tais g 3
informacGes sdo utilizadas por estelionatario para facilitar a ~ 2
aplicacao de golpe em desfavor do consumidor”. > §
o o
Constitui fortuito interno o ilicito noticiado nos autos, &

ante a falha na protecdo dos dados e nos critérios de
concesséao de crédito e prevencao de danos ao consumidor
hipervulneravel, de modo que a responsabilidade pelos
prejuizos advindos deve ser atribuida ao banco, que responde
de forma objetiva nestes casos (art. 14, do CDC),
independente da existéncia de culpa ou dolo.

Assim, ha de ser declarada a inexisténcia do débito
reconhecido o direito a reparacdo do dano material”.

0 Juau 198Yyuo) 8p O Juau I1pado Id < -

O excerto sentencial, no capitulo transcrito, descortina o cenario fatico e
confere solucdo adequada a lide.

Os bancos e instituicfes financeiras estédo sujeitos ao Cédigo de Defesa do
Consumidor, na condicédo de fornecedores de servicos, e por esse motivo, sao
responsaveis pelos danos causados aos consumidores em decorréncia de sua
atividade, nos termos do artigo 3°, § 2, do CDC. Neste caso, a responsabilidade é
objetiva, conforme artigo 14, CDC e Sumula n°® 479 do STJ-, estando a atividade
bancaria incluida, expressamente, no conceito de servico, respondendo o banco,
independentemente de culpa, pela reparacéo dos danos causados aos seus clientes,
decorrentes dos servigos que lhes presta, bastando ao consumidor demonstrar que
sofreu um dano injusto, em decorréncia de uma conduta que seja imputavel ao
fornecedor.
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Sobre o assunto, o Superior Tribunal de Justica firmou a seguinte tese no
julgamento do REsp n°® 1197929/PR (Tema Repetitivo 466): “As instituicoes financeiras
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respondem objetivamente pelos danos gerados por fortuito interno relativo a fraudes e
delitos praticados por terceiros no ambito de operacdes bancarias”. Assim, 0s riscos do
empreendimento sdo assumidos exclusivamente pelo estabelecimento bancério, de
modo que é de seu oficio atentar-se para que a atividade por ele exercida néao
repercuta ilicitamente na esfera de direitos de sua clientela.
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Subsumindo os enunciados jurisprudenciais acima citados ao caso concreto,
considerando, ainda, o disposto no artigo 373, do Cddigo de Processo Civil, bem como
a inversdo do 6nus probatério em favor do recorrido concedida na origem (mov. 44), é
regra que incumbe ao autor a prova do fato constitutivo de seu direito, e ao réu, a
existéncia de fato impeditivo, modificativo ou extintivo do direito autoral. A parte que se
descurar desse encargo assume o risco de ter o julgamento em seu desfavor, quando
do sopesamento das provas.

- Ovdav SavAavN IO 3d 1134

Com efeito, o autor recorrido cumpriu o0 6nus que Ihe competia ao demonstrar
gue a contratacdo do empréstimo consignado ocorreu mediante fraude bancaria
realizada por terceiro intermediador, ao passo que a instituicao financeira nao juntou
elementos a comprovar as teses defensivas levantadas, carecendo de documentacao
idbnea a corroborar o alegado. Nesse contexto, ante a inexisténc'ba de demonstracao
de fato impeditivo, modificativo, ou extintivo do direito do autor®, a recorrente nao
logrou éxito em desconstituir a ilegalidade dos descontos efetuados no beneficio
previdenciario do recorrido, porquanto oriundos de empréstimo consignhado

fraudulento.

€0:0G :¢T ¥¢0c /0T /TE ‘eled

Assim, imerece reparos a sentenca objurgada, sendo de rigor, ante o
reconhecimento de fraude, a declaracdo de inexisténcia do débito e a repeticdo do
indébito.

0 Juau 198Yyuo) 8p O Juau I1pado Id < -

2.1 Todavia, a fim de que néo haja enriquecimento ilicito, € necessario que a
repeticdo do indébito compreenda a compensacéao dos valores efetivamente recebidos
e usufruidos pelo consumidor, provenientes do empréstimo consignado fraudado.

3. Quanto a verba sucumbencial, afirma o recorrente que esta deve ser fixada
sobre o valor da condenacéo, a teor do que disp&e o art. 85 do Codigo de Processo
Civil.

[9A 1D WNUCY 0 luau 1pado id < -

Essa tematica ja foi enfrentada pelo Superior Tribunal de Justica, aplicando-se
ao caso o enunciado do Tema 1.076, o qual preleciona:

“1) A fixacdo dos honorarios por apreciacao equitativa
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ndo € permitida quando os valores da condenacdo ou da
causa, ou o proveito econdmico da demanda, forem elevados.
E obrigatoria, nesses casos, a observancia dos percentuais
previstos nos paragrafos 2° ou 3° do artigo 85 do Cddigo de
Processo Civil (CPC) — a depender da presenca da Fazenda
Publica na lide —, os quais serdo subseguentemente
calculados sobre o valor: (a) da condenacao; ou (b) do
proveito econémico obtido; ou (c) do valor atualizado da
causa.
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2) Apenas se admite o arbitramento de honorarios
por equidade quando, havendo ou nao condenacao: (a) o
proveito econdmico obtido pelo vencedor for inestimavel
ou irrisério; ou (b) o valor da causa for muito baixo““.

- Ovdav SIvEWN IO 3d 11134

Assim, havendo condenacdo, os honorarios advocaticios serao
necessariamente fixados entre 10 (dez) e 20% (vinte por cento) do valor desta. Nao
havendo, estes percentuais serdo aplicados sobre o valor do proveito econémico. Por
fim, ndo sendo possivel apurar o proveito econdmico, incidirdo sobre o valor atualizado
da causa. A ordem de preferéncia entre esses critérios € de observancia obrigatoria
(art. 85, § 2°, CPC).
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No caso concreto, o dispositivo sentencial abarca a declaracéo de inexisténcia
do débito, além da condenacéo a repeticdo de indébito. Considerando que a parte de
natureza declaratéria da sentenga ndo possui valor estimavel, somado ao fato de que
a restituicdo dos valores referente as parcelas do empréstimo fraudulento
indevidamente descontadas aparentemente nao representa valor consideravel para
figurar como base de calculo da verba honoréaria, a luz do disposto no Tema
1.076/STJ, correto o parametro de valor atribuido a causa para calculo dos honorarios
sucumbenciais.

0 Juau 198Yyuo) 8p O Juau I1pado Id < -

No mesmo sentido:

“(...) Vislumbrando no caso concreto que a verba
honoraria advocaticia sucumbencial, apés aplicado o
percentual estabelecido na sentenca recursada (10%) e
majorado no acorddo embargado (2%), sobre o valor da
condenacao iliquida, figuraria aparentemente baixo, impde-se o
acolhimento da 22 peca de aclaratorios, alterando-se a base de
célculo da referida verba sucumbencial para o valor atualizado
da causa (882° e 6°-A do art. 85 do CPC)". (TJGO, Apelacéao
Civel 5574190-58.2022.8.09.0011, Rel. Des?. JULIANA
PEREIRA DINIZ PRUDENTE, 82 Camara Civel, julgado em
01/07/2024, DJe de 01/07/2024)

|[9A ID Wnuo) O juau 1padoid < -
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“(...) O artigo 85, § 2°, do Cédigo de Processo Civil, 29832
iImpde ordem preferencial a ser observada quando do E'E‘Q'
arbitramento dos honorarios advocaticios sucumbenciais, de ﬂggg
modo que, aferindo-se irriséria a condenacao e proveito ES‘FﬁQ
econdmico obtido na causa, impde-se estabelecer como base mfF
de célculo para a referida verba, o valor atualizado da causa”. & 8—2
(TIGO, Apelacéo Civel 5381331-26.2023.8.09.0093, Rel. Des. £ _-©
RICARDO SILVEIRA DOURADO, 12 Camara Civel, julgadoem £ 2
01/07/2024, DJe de 01/07/2024) s ;
o)
5
'3
4. Pelo exposto, conheco do apelo e dou-lhe parcial provimento somente para § 8
consignar que a restituicao dos valores indevidamente descontados na conta bancéaria = @
do consumidor (repeticdo do indébito) deve compreender a compensacao dos valores « °
recebidos com o empréstimo fraudulento. O restante da sentenca mantém-se S °
inalterada. S 8§
2
N3
5. Pelo parcial provimento, deixo de majorar os honorarios recursais (art. 85,8 3 o
11, CPQC). &

Documento datado e assinado eletronicamente.

1 Nesse sentido, dentre outros: Segundo a jurisprudéncia do STJ, é valida a utilizacdo da técnica da
fundamentacé&o "per relationem”, em que o magistrado adota trechos da sentengca como razdo de decidir e
também apresenta "elementos préprios de conviccao, ainda que de forma sucinta, de modo a enfrentar
todas as questdes relevantes para o julgamento do processo" (REsp n. 2.050.338/MA, relator Ministro
Herman Benjamin, Segunda Turma, julgado em 21/3/2023, DJe de 5/6/2023), como na hipotese dos
presentes autos. (STJ, Primeira Turma, Agint nos EDcl no REsp n. 2.040.012/SC, relator Ministro Gurgel de
Faria, julgado em 11/12/2023, DJe de 14/12/2023).
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2 Sumula n° 479 STJ- As instituicBes financeiras respondem objetivamente pelos danos gerados por fortuito
interno relativo a fraudes e delitos praticados por terceiros no ambito de operagdes bancarias. Rel. Min. Luis
Felipe Saloméo, em 27/6/2012.

3 Art. 373. O 6nus da prova incumbe:

|[9A ID Wnuo) O juau 1padoid < -

| - ao autor, quanto ao fato constitutivo de seu direito;
Il - ao réu, quanto a existéncia de fato impeditivo, modificativo ou extintivo do direito do autor.

4 Grifei.
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