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Lel Geral de Protecao
de Dados Pessoails

ASPECTOS PRATICOS DA LGPD NO MERCADO IMOBILIARIO




O CENARIO QUE CULMINOU NA
~ EDICAO DA LEI N. 13.709/2018

» Problemas relacionados ao uso indevido, comercializagao e vazamento de dados
pessoais, fizeram nascer a discussao acerca da necessidade da protecao digital
do consumidor/cidaddo. Com o objetivo de impedir e/ou reprimir o uso indevido
dos dados pessoais coletados, foi editada a Lei n. 13.709/2018, Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais, cuja a aplicacdo nao somente se restringe as
empresas brasileiras, mas todas as empresas que ofertem produtos ou servigos
no cenario nacional.

» A LGPD veio a regulamentar toda a atividade de tratamento de dados realizado no
territério nacional, estabelecendo conceitos gerais, direitos, obrigacbes e sancgdes.
Representa um marco do direito protecionista na era digital e tem o objetivo
de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.




O CENARIO QUE CULMINOU NA EDICAO
DA LEI N. 13.709/2018

ALEMANHA: A AUTORIDADE DE PROTECAO DE &
Canaltech

DADOS DE BERLIM IMPOE 14,5 MILHOES DE EUROS Procon-SP notifica Facebook sobre vazamento de dados
PARA “CEMITERIO DE DADOS” o

ereira Go 9

dade de Informacéo
uma mi

viol:z

Com Dbase na nova




Quais sdo os objetivos da LGPD®e

» A Lei Geral de Protecdo de Dados dispde sobre o

tratamento de dados pessoaqis, por meios digitais ou
fisicos, por pessoa natural ou por pessoa juridica de
direito publico ou privado, com o objetivo de proteger
os direitos fundamentais de liberdade e de
privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural.




A guem se aplica a LGPDze

» A LGPD se aplica a tfoda e qualquer pessoa fisica ou juridica
que preencha, ao menos, um dos requisitos abaixo:
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TEM ESTABELECIMENTO OFERECER PRODUTO REALIZAR O
NO BRASIL OU SERVICO AO TRATAMENTO DE
MERCADO BRASILEIRO DADOS DE PESSOAS

LOCALIZADAS NO PAIS




QUAIS SAO OS TIPOS DE DADOS
REGULADOS PELA LEl¢

» As informacdes coletadas ficam armazenadas em um Banco de
Dados, podem ser classificadas como:

DADOS PESSOAIS DADOS SENSIVEIS DADOS iﬁ%?ﬁl\:fz?ggg
Ex.: Nome, ’rglefone, CPF, IP Ex.: Orientacdo sexudl, ANONIMIZADOS :
© O.'emo.'fs. Ny origem racial, religido, Ex.: Relatérios gerais, Rl o ciiprograrados
IS condi¢do de saude e documentos estatisticos e e demais dados que
demais dados que possam demais dados que ndo necessitam de chaves

gerar discriminacdo. identificam o individuo. para acesso a informacao




O QUE E A ATIVIDADE DE
TRATAMENTO DE DADOS?2

» A afividade de fratamento de dados € caracterizada como toda operacdo

realizada com dados pessoaqis, como as que se referem a coleta, producado,
recepcdo, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissdo,
distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacdo,

avaliacdo ou controle da informacdo, modificacdo, comunicacado,
transferéncia, difusdo ou extracdo.
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QUANDO SERA POSSIVEL REALIZAR
O TRATAMENTO DOS DADOS?2

» A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais relaciona as hipoteses
legais para o tratamento de dados pessoaqis por empresas, sao elas:

Tutela da Legitimo
Saude Interesse

Bases
LegC”S Execucado

Processo Judicial,
Administrativo

Arbitral Contratual

Protecdo Obrigacdo
ao Crédito Legal



SUJEITOS ENVOLVIDOS NO
TRATAMENTO DE DADOS®

€2

i |
TITULAR ENCARREGADO

E a pessoa fisica a quem se

referem os dados pessoais E a pessoa, indicada pelo

confrolador, que auxilia no
desenvolvimento e
cumprimento da Politica
de Tratamento de Dados.

CONTROLADOR OPERADOR
E a pessoa fisica ou E a pessoa fisica ou
juridica, de direito publico juridica, de direito publico
ou privado, que coleta os ou privado, que realiza o
dados pessoais € toma as fratfamento de dados
decisdoes em relacdo a pessodais em nome do

forma do tratamento conftrolador




ENCARREGADO (Data Protection
Officer - DPO)

e auxilio na atividade regulacao do tratamento de dados de uma empresa. - -
As atividades do encarregado consistem em:

| - aceitar reclamacbes e comunicacbes dos titulares, prestar
esclarecimentos e adotar providéncias;

Il - receber comunicagcoes da autoridade nacional e adotar
providéncias;

lIl - orientar os funcionarios e os contratados da entidade a respeito
das praticas a serem tomadas em relacdo a protecdo de dados
pessoais; e

IV - executar as demais atribuicoes determinadas pelo controlador
ou estabelecidas em normas complementares.




QUAIS AS PENALIDADES PARA AS EMPRESAS
EM RAZAO DA NAO ADEQUACAO<¢

ADVERTENCIA MULTA SIMPLES MULTA DIARIA PUBLICIZAGAO BLOQUEIO DE DADOS
2% do VAZADOS

faturamento da
Empresa a 50
milhoes de reais.

ELIMINACAO DE DADOS SUSPENSAO PARCIAL SUSPENSAO DO PROIBICAO TOTAL OU
DO FUNCIONAMENTO EXERCICIO DA PARCIAL DA ATIVIDADE
DO BANCO DE DADOS ATIVIDADE DE DE TRATAMENTO

TRATAMENTO




COMO ADAPTAR AS EMPRESAS DO RAMOS
IMOBILIARIO AS OBRIGACOES PREVISTAS NA LGPD?

Alinhamento dos
setores da Empresa
para adequagdo a Lei

Garantir o exercicio dos
Direitos do Titular

Promover treinamentos ) Enquadramento nas
dos colaboradores hipdteses legais

Elimina¢cdo da dados
obsoletos ou que ndo

tenham hipoteses
Revisar documentos leg alios

da empresa para

adequagdo a LGPD

Definir DPO responsavel
pelo desenvolvimento e
aprimoramento da
Politica de Dados da
Empresa




Quem sdo os autores na cadeia imobiliaria
qgue receberdao os dados do titulare

» 1. Corrretor

» 2. Imobiliaria (SAVE, andlise de crédito)
» 3. Incorporadora/loteadora

» 4. Despachante

» 5. Contador

O que sera necessario?
- Principio da finalidade (mapear quais sao os dados que efefivamente eu vou precisar)?
- Estabelecer ciclos de vida para os dados

Por qual razao?
A empresa tera que fazer a prova de que nao compariilhou os dados de forma ilicita.



O que fazere

» Dados antigos — ANPD vai regulamentar

» Dadosrecentes - PDCA - Planejamento & Diagnostico & Plano de Agdo

1. Proporcionar ao cliente uma experiéncia customizada e Unica

2. Responder obrigatoriamente ao cliente como obteve os dados

3. Escolher bem os parceiros principalmente o corretor

4. Obter do cliente o consentimento para permanecer com os seus dados

vV V. v VvV Y

5. Guarda e protecdo dos dados € responsabilidade exclusiva da empresa, inclusive em
caso de roubo

» 6. Anonimizar os dados



Atitudes que demonstram que estamos
atendendo as exigéencias legais:

1. Andlise dos dados que recebemos dos clientes;
2. Eliminacdo dos dados que ja ndo sao mais necessarios;

3. Instrucdo de niveis de acesso para cada um desses dados para grupo de pessoas
especificas e ndo os deixando pulverizados dentro das empresas;

4. Blindagem dos dados sensiveis, inclusive em relacdo aos colaboradores;

5. Relatdrio de impacto em caso de vazamento dos dados (plano de resposta
incidente). Por ex.. comprovar que eu comuniquei inicialmente o cliente, que eu me
coloquei a sua disposicdo e que eu ja estou fomando as medidas “x”

6. Insercdo no site do nome do DPO e qual canal de comunicacdo ele pode ser
enconfrado.

/. Insercdo da cldusula de consentimento em todos os contratos que frafegam na
empresqa, inclusive com possibilidade de revogacdo desde que previomente
comunicado



Agradecemaos!

ﬁ(Av. Cora Coralina, 117, Setor Sul, Goiania-GO, CEP
74.080-445

www.diaseamaral.adv.br
/Dias-&Amaral-Advogados-Associados
/Diaseamaraladvogados

DA contato@diaseamaral.adv.br




