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PODER JUDICIARIO
COMARCA DE GOIANIA
8° JUIZADO ESPECIAL CIVEL

AUTOS N°5547531.91.2019.8.09.0051
SENTENCA

Cuida-se de acéao proposta por André Carrilho De Rosa Sampaio em face de Nucleo
Zen E Estetica Vitaforma Ltda Bueno.

Isento de relatério (art. 38, caput, Lei 9.099/95).

O autor requer indenizacdo por danos materiais, morais e estéticos. Relata que no dia
28/08/2019 foi submetido ao procedimento estético denominado Criolip6lise mediante o
pagamento de R$ 400,00 (quatrocentos reais), porém sofreu queimaduras de 2° grau
necessitando de cuidados especiais e proibicado de atividade fisica por 30 (trinta) dias, culminando
na impossibilidade de frequentar a academia.

Como arcabouco probatério apresenta fotografias, nota fiscal, extrato de utilizacdo de
aplicativo de transporte de passageiro, laudo médico.

A ré, por sua vez, alega a necessidade de pericia. Sustenta a auséncia de
comprovacao do nexo causal entre a lesdo apontada e o procedimento realizado. Assevera que
as marcas (queimaduras) sao consequéncias naturais do procedimento realizado sem qualquer
falha.

O autor impugnou a contestacao ratificando os fatos e argumentos expostos na peticao
inicial.

Pois bem, observo que a questao de fundo a ser dirimida € apenas de direito. A matéria
fatica € eminentemente documental e a fase oportuna para a juntada de documentos resultou
ultimada (art. 434 do CPC), sendo desnecessaria a designacdo de audiéncia de instrucédo e
julgamento para a resolucdo da questdo. O juiz € o destinatario da prova e deve velar pela
razoavel duracdo do processo (art. 5°, LXXVIII, da CF), indeferindo diligéncias inuteis ou
meramente protelatérias (art. 370, paragrafo unico, do CPC). Presente esse contexto, conheco
direta e antecipadamente dos pedidos, proferindo sentenca (art. 355, I, do CPC).

Em proémio, os feitos que tramitam nos juizados especiais gozam de isencdo conforme
art. 55 Lei 9.099/95. Portanto, eventual pedido de assisténcia judiciaria deve ser analisado no
momento da admissao do recurso, se existente.

Quanto a arguicdo de incompeténcia deste juizo ante a necessidade de pericia, implica
salientar que trata-se que causa simples, que ndo demanda grandes estudos, ndo versando
sobre causa complexa capaz de afastar a competéncia dos juizados Especiais Civeis.

Nao paira duavida no sentido de que se trata de relacdo de consumo o liame que
envolve as partes, devendo, assim, se proceder a apreciacdo da presente demanda a luz dos
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principios norteadores do Codigo de Defesa do Consumidor.

O consumidor possui protecao constitucional, conforme art. 5°, inciso XXXII e art. 170,
inciso V da Constituicao Federal. Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou
utiliza produto ou servico como destinatério final e fornecedor é toda pessoa fisica ou juridica,
publica ou privada, nacional ou estrangeira, bem como o0s entes despersonalizados, que
desenvolvem atividade de producgéo, montagem, criagcdo, construcdo, transformacao, importacéo,
exportacao, distribuicdo ou comercializacado de produtos ou prestacédo de servicos (arts. 2° e 3°,
CDC).

As demandas que envolvem relacdo consumerista podem ser ajuizadas no foro do
domicilio do consumidor, a exemplo do presente caso, em consonancia como art. 101, |, do CDC
e Sumula 21 do Tribunal de Justica do Estado de Goias. Portanto, verificada a competéncia deste
juizo.

O 6nus probatorio envolve a demonstracdo de fatos relevantes e pertinentes ao
deslinde do mérito da causa, e como tal ha de se entender uma acao positiva tendente a criar,
modificar ou extinguir o direito perseguido.

No presente caso, sobre os fatos restou incontroverso a realizagédo do procedimento e
as queimaduras, posto que os dois laudos emitidos pelos profissionais da prépria ré atestam a
existéncia da lesdo. Ademais, apesar da possibilidade da existéncia de equimose na regido de
utilizacdo do aparelho, restou patente que queimaduras de 2° grau ndo sao consequéncias
naturais.

Vale acrescentar que a ré, apesar de alegar, ndo comprovou qualquer adverténcia
sobre a impossibilidade de utilizar cremes ou produtos que possam gerar a inflamacgao, que
refutaria os fatos apresentados.

Todavia, para configuracdo do dano estético € necessaria uma alteracdo permanente e
a pior da aparéncia daquele que reclama. No presente caso, o ofendido apesar de sofrer evidente
transtorno decorrente do ferimento ndo possui sequela permanente, posto que o cuidado
recomendado pelos profissionais, se seguido, possibilitard uma restauracédo plena do tecido
afetado. Outrossim, se resultar alguma cicatriz a mesma estara localizada em regido oculta
durante a maioria do tempo, sem gerar qualquer constrangimento.

O Cadigo de Defesa do Consumidor, em seu artigo 20, dispde que héa responsabilidade
civil objetiva da prestadora de servigos, cuja condicao Ilhe impde o dever de zelar pela perfeita
gualidade do servico prestado, incluindo neste contexto o dever de boa-fé objetiva para com o
consumidor.

O dano moral caracteriza-se pela ofensa de bens de ordem imaterial, € um prejuizo a
guestdes desprovidas de carater econdmico como, por exemplo, a integridade fisica e psiquica, a
saulde, a liberdade e a reputacéo. Assim, a ofensa objetiva de tais bens gera um reflexo subjetivo,
expressado na dor ou sofrimento.

No caso em apreco, esta presente o dano, uma vez que a realizacao do procedimento
de forma inadequada gerou evidente transtorno com, literalmente, dor e sofrimento. Em que pese
nao restar configurado o dano estético pela auséncia de carater permanente, evidente que serve
como circunstancia de aumento do valor arbitrado para reparacao na esfera imaterial.

O valor da indenizacdo em epigrafe deve ser fixado pelo juiz com moderacéo e de
maneira proporcional ao grau de culpa, orientando-se pelos parametros sugeridos pela doutrina e
jurisprudéncia. Necessario se faz que seja aferido com razoabilidade, valendo-se o magistrado de
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sua experiéncia e do bom senso, atento a realidade da vida e as peculiaridades de cada % 2’%%
To=

processo. ° JI>§ 3

E cedico que ndo existem critérios absolutos para a fixacédo da indenizacdo por dano %5 &

moral, devendo esta ser alcangcada de maneira comedida, de modo que nado represente §§%§

enriquecimento sem causa por parte do ofendido, ao passo que nédo pode ser infima a ponto de " Y7,

nao representar uma repreensdo ao causador do dano, ou seja, ter carater pedagdgico. ® 3 Qf

8BS a

Destarte, varios fatores devem ser levados em consideracdo, como a capacidade BE};W @

econdmica das partes e a repercussao do ato ilicito em analise. Ante tais observagdes, reputo 5.3 =

como razodavel no presente caso a fixagdo de indenizagdo por dano moral em R$ 5.000,00 (cinco & ; 3 S

mil reais). @< Q%’
S 3

Quando o menoscabo afeta bem material, que tenha valoracdo pecuniéaria é
considerado patrimonial. Sua caracteristica é a possibilidade de constatacdo pecuniaria da
consequéncia produzida. Ademais, o patrimdnio é qualquer bem exterior em relacdo ao sujeito e
possivel de qualificacdo de riqueza material.

Assim, os gastos demonstrados pelo autor mediante documentacdo possuem nitido
nexo com a falha na prestacao do servigco, motivo pelo qual julgo procedente.

Na confluéncia do exposto, nos termos do artigo 487, inciso |, do Cédigo de Processo
Civil:

oavoINC AT Ol ISNYdL OANVAAVMRVY -

a) JULGO IMPROCEDENTE o pedido de indenizacao por dano estético;

b) JULGO PROCEDENTE o pedido de indenizacao por danos morais e CONDENO a ré
ao pagamento da quantia de R$ 5.000,00 (cinco mil reais) com incidéncia de juros moratérios (1%
a.m.) desde a citacdo (23/09/2019) e correcdo monetéaria (BTN/INPC-IBGE) desde a data de
publicacdo desta sentenca,;

c) JULGO PROCEDENTE o pedido de indenizacao por danos materiais e CONDENO a
ré ao pagamento da quantia de R$ 937,40 (novecentos e trinta e sete reais e quarenta centavos)
com incidéncia de juros moratorios (1% a.m.) desde a citacao (23/09/2019) e correcao monetaria
(BTN/INPC-IBGE) desde a data do efetivo prejuizo (28/08/2019).

Sem custas e honorarios com fundamento no art. 55 da Lei 9.099/95.

As intimacdes obedecerédo o disposto na Lei n°® 11.419/2006, especialmente o art. 4°, 88
20, 3% e 4°,

Opostos embargos de declaracdo, ouca-se o(a) embargado(a) no prazo de 5 (cinco)
dias; apés, autos conclusos para decisao.

Em caso de recurso inominado com pedido do beneficio de assisténcia judiciéria,
devera ser juntado para afericdo do estado de necessidade do(a) recorrente 0s autos seguintes
documentos, sob pena de preclusdo consumativa: extrato bancario dos ultimos 03 (trés) meses;
fatura de todos os cartdes de créditos dos ultimos 03 (trés) meses, vinculado ao CPF;
comprovante de renda, e declaracédo de imposto de renda do ultimo exercicio. Em tempo, devera
ainda informar se possui imovel e/ou veiculos em seu nome, bem como se estes estdo ou nao
quitados. Caso negativo, devera a mesma juntar documento probatério de financiamento. Nao
possuindo imovel préprio, devera a parte juntar contrato de loca¢cdo. Cumprida a determinacgao
acima, volvam-me os autos conclusos, para decisao.
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Transitada em julgado a sentenca, invertidos os polos, se necessario, e alterada a fase
do processo para cumprimento de sentencga no sistema:

1. Aguarde-se planilha de célculos pela parte exequente no prazo de 10 (dez) dias. Se
inerte, baixe-se a distribuicdo e arquivem-se os autos.

2. Se realizado o0 pagamento voluntario da condenacao, intime-se o(a) exequente para
manifestar sua anuéncia sobre a quitacdo integral ou n&o, no prazo de 5 (cinco) dias.

3. No caso de concordancia, expeca(m)-se alvara(s) de levantamento/transferéncia da
guantia depositada em favor do(a) credor(a) e advogado(a), se a procuracao, outorgada por
instrumento publico ou particular assinado pela parte, habilita o(a) advogado(a) a receber e dar
quitacao (art. 105, caput, CPC). Eventual valor pertinente a titulo de honorarios de sucumbéncia
devera ser objeto de expediente autbnomo em nome do(a) advogado(a). Ficam as partes cientes
de que o expediente devera ser apresentado diretamente a instituicdo bancéria, sendo
dispensada a assinatura fisica, pois esta se encontrada suprida pela digital e cédigo de validacao.

Por conseguinte, baixe-se e arquive-se 0s autos.

4. Existindo divergéncia, remetam-se 0s autos para contadoria dos juizados para
apuracao de eventual saldo remanescente, com aplicacdo da multa do art. 523, §1°, parte “a”, do
CPC sobre esse. Apoés, autos conclusos para despacho de homologacao dos céalculos e nova
deliberagéo.

5. Escoado o prazo para pagamento voluntéario, se requerido pelo(a) exequente a
expedicdo da certidao do art. 517, 81°, CPC, para protesto, fica autorizado, sob custas do
interessado, observados os requisitos do 82° do respectivo artigo, consoante o demonstrativo
exigido no art. 524, caput. Expedida a certiddo, dé-se ciéncia a parte interessada, ficando
obrigada a comprovar o protesto no prazo de 15 (quinze) dias.

6. Iniciada a fase executiva com apresentacéo da planilha no moldes do art. 524, caput,
se requerida certiddo para inscricdo nos 6rgaos de protecdo ao crédito com fundamento no art.
782, 83°, do Cdédigo de Processo Civil, fica autorizada a expedicdo destinada ao SPC e/ou
SERASA, sob custas e responsabilidade da parte interessada, motivo pelo qual este juizo ndo
defere inscricdo via SERASAJUD (6nus da parte).

7. Requerido, defiro o pedido de penhora eletronica do valor atualizado nos autos (art.
854 do CPC), excluidos eventuais honorarios advocaticios, bem como honoréarios previstos no
Cddigo de Processo Civil, ante a vedacao do art. 55, da Lei n°® 9.099/95 e Enunciado n°® 97 do
FONAJE, exceto honorarios de sucumbéncia recursal. Se bloqueados os valores, determino a
imediata transferéncia para conta judicial remunerada.

8. Uma vez bloqueados os valores integralmente, determino a imediata transferéncia
para conta judicial remunerada e a intimacdo do devedor para, caso queira, no prazo de 15
(quinze) dias, apresentar embargos a execugao nos proprios autos (art. 52, 1X, Lei 9.099/95); ato
continuo, intime-se a parte exequente para réplica no prazo de 10 (dez) dias.

9. Nao sendo opostos embargos ou havendo anuéncia da parte executada, expeca-se
alvara de levantamento em favor do(a) exequente e, ndo havendo novos requerimentos, volvam-
me 0s autos conclusos para sentenca de extingao

10. Restando frustrada a penhora eletrdonica ou insuficiente, com parametro no saldo
remanescente, promova-se a pesquisa de veiculos em nome do(a) executado(a), via RENAJUD,
e encontrado veiculo sem embaraco (restricbes administrativas ou de outros juizos), proceda-se a
insercédo da restricio de TRANSFERENCIA. Concomitantemente expeca-se mandado de penhora
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e avaliacdo do veiculo restringido. Ndo havendo advogado do devedor nos autos, o oficial de
justica devera intima-lo na mesma diligéncia de penhora do veiculo e/ou valores para impugnar a
penhora, no prazo de 15 (quinze) dias.

11. Indefiro eventual pedido de consulta perante o sistema CNIB por incompatibilidade
com a simplicidade inerente a Lei 9.099/95. Nota-se que essa requisicdo de informacédo, quando
deferida, sempre restou infrutifera e ineficaz, nao suprindo as demandas solicitadas pelo
exequente, nem localizando bens disponiveis perante os cartérios de registro. Contudo, nada
impede que o préprio exequente faca diligéncias nesse sentido a fim de localizar bens do
executado passiveis de penhora.

12. Indefiro eventual pedido de leildo do bem (art. 879, Il do CPC), haja vista da
indisponibilidade de leiloeiros nos quadros do Tribunal de Justica, além da auséncia de estrutura
para o sistema dos Juizados Especiais Civeis, bem como dificuldades quando a leiloeiros
cadastrados.

13. Em caso de requerimento de alienacao por iniciativa particular, proceda-se a
penhora do imovel descrito na certiddo, mediante termo a ser feito nos moldes do artigo 838 do
Cédigo de Processo Civil.

14. Confeccionado o termo, intime-se o exequente para no prazo de 10 (dez) dias
providenciar a averbacdo da penhora no registro competente, mediante apresentacéo de copia de
referido termo, conforme disp&e o artigo 844 do CPC.

15. Realizada a penhora mediante termo, expeca-se carta precatéria/mandado de
avaliacdo do imdvel, intimando-se em seguida a parte executada e seu cénjuge (caso tenha),
observando o art. 842 do CPC, para querendo manifestarem no prazo de 10 (dez) dias sobre a
realizacdo da penhora e avaliacao;

16. Inerte a parte executada, nos termos do artigo 880, § 1°, do CPC, aplicando-se
analogicamente as regras do leildo publico de bens, determino como prazo maximo para venda
do bem, 120 (cento e vinte) dias contados a partir da intimacao deste. Podera ser feita publicacao
pela parte autora através de qualquer meio de publicidade no territério nacional, as suas
expensas, podendo ser restituido estes gastos em caso de sucesso na venda do bem.

17. O valor minimo para aquisicdo sera de 75% (setenta e cinco por cento) da
avaliagcdo, para pagamento a vista no prazo de 24 horas apds comunicada a venda, ou 15 dias
mediante apresentacado de caucdo. Também, fica possibilitado o parcelamento, com pagamento
de entrada de 25% do valor a vista e o restante parcelado em até 30 (trinta) meses, garantido por
hipoteca do préprio bem, nos termos do artigo 895, § 1° do CPC. A nomeacédo e pagamento de
corretor para venda do bem, sera de responsabilidade da parte exequente.

18. Ressalto que eventual necessidade de imissdo na posse do bem, além de qualquer
débito tributario relativo ao mesmo, de qualquer natureza, ficara sob responsabilidade do
adquirente, que devera promover a demanda prépria para tal, ndo correndo nestes autos.

19. Poderé& a parte autora, caso tenha interesse, adjudicar o bem, observando-se o
valor da avaliagdo, bem como o valor do débito. Assim sendo, proceda-se a lavratura do auto de
adjudicacdo quanto ao bem penhorado, conforme determina o art. 877 do Cddigo de Processo
Civil, expedindo-se em seguida o mandado de entrega do bem mével a requerente, se
desocupado. Estando ocupado, eventual necessidade de imissdo na posse do bem ficara sob
responsabilidade do adquirente, que devera promover a demanda prépria para tal, ndo correndo
nestes autos.
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20. Inexistindo veiculos ou valores ou iméveis, suficientes para a satisfacdo do débito,
intime-se o0 exequente para, no prazo de 10 (dez) dias, indicar bens do(a) executado(a), passiveis
de penhora, sob pena de extingdo nos termos do art. 53, 84°, da Lei 9.099/95.

21. Na hipétese de alguma correspondéncia retornar com a informagéo “mudou-se”, a
luz do art. 19, 82°, da Lei 9.099/95, essa sera considerada efetivada. Todavia, com fundamento
no art. 6° da Lei 9.099/95, visando o principio da cautela, antes, devera ser realizada a consulta
de endereco nos sistemas conveniados, exceto INFOJUD, e no caso de igualdade dos
resultados, expeca-se nova carta para o endereco encontrado, ou se divergentes intime-se o
exequente para escolher o logradouro para cumprimento da diligéncia. Nessa hipotese, se
frustrada a diligéncia, independente da resposta contida no aviso de recebimento, esta sera
considerada efetivada.

22. Cumprido o paragrafo anterior, sera aplicada a multa de 10% (dez por cento)
prevista no art. 523, §81° e seguintes, do Cédigo de Processo Civil.

23. A luz dos principios que norteiam os Juizados Especiais (celeridade, simplicidade e
economia processual), informo, desde ja, que considerando o disposto no art. 833 do CPC, bem
como considerada a auséncia de efetividade das medidas e ainda o fato de que a viabilizacao da
localizacdo de bens do executado, é encargo do exequente que nao deve ser transferido ao
Poder Judiciario, este juizo, em regra, nao defere a expedicdo de oficio ao CRI; ndo penhora
bens que guarnecem a residéncia, por entender que estes sdo essenciais a sua habitabilidade e,
consequentemente, impenhoraveis; ndo realiza a retencdo de passaporte e nem bloqueio de
cartbes de crédito ou carteira de habilitacdo; nao realiza buscas perante o INFOJUD haja vista
gue, se o0 executado ndo possui numerario em espécie e veiculos de sua propriedade, ndo ha
plausibilidade na quebra de seu sigilo fiscal cujo procedimento demanda maior cautela; nao
autoriza constricées por meio do sistema CNIB por incompatibilidade com a simplicidade inerente
a Lei 9.099/95; permite a alienacdo de bens do devedor, mével ou imovel, tdo somente pela via
particular (art. 879, I, do CPC); ndo promove inclusdo e exclusdo de dados por meio do
SERASAJUD (6nus da parte).

24. Nao sendo indicados bens pelo(a) exequente ou havendo o decurso de algum dos
prazos supramencionados sem manifestacdo, volvam-me os autos conclusos para extingao.
Neste caso, 0 exequente devera observar o prazo prescricional ou decadencial para
desarquivamento com indicacao clara de novos bens ou comprovacao da alteracdo da condicéo
financeira do(a) executado(a).

Publicado e registrado eletronicamente.
Goiania, 4 de fevereiro de 2020.
Fernando Moreira Gongalves

Juiz de Direito
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