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ESTADO DE GOIAS
PODER JUDICIARIO
COMARCA DE GOIANIA
Goiania - 10° Juizado Especial Civel

Rua 19, Qd. A-8, Lt. 06, SETOR OESTE - GOIANIA/GO

AUTOS N° 5628145.26.2014.8.09.0062.

SENTENCA

Cuida-se de agdo reparatoria proposta por Mayté Feliciano Ferreira e TIAGO GALILEU
CERBINO DE ANDRADE em face de Alexandre Cerqueria Fernandes, sob a alegacdo de falha na
prestagdo de servigos.

Isento de relatorio.

Cabivel o julgamento antecipado da lide, nos termos do artigo 330, inciso I, do Codigo de
Processo Civil.

Nao paira davida no sentido de que se trata de relagdo de consumo o liame que envolve as
partes, devendo, assim, se proceder a apreciacdo da presente demanda a luz dos principios norteadores do
Codigo de Defesa do Consumidor, o qual estabelece, em seu artigo 20, que ha responsabilidade civil
objetiva da prestadora de servigos, cuja condi¢ao lhe impde o dever de zelar pela perfeita qualidade do
servigo prestado, incluindo neste contexto o dever boa-fé objetiva para com o consumidor.

Aduzem os autores que firmaram contrato fotografico com o réu para cobertura dos eventos
relacionados ao casamento. Asseveram que nao foram apresentadas as imagens feitas por uma das
fotografas e nao houve o tratamento e a encadernagao conforme contratado.

A parte ré, por sua vez, embora tenha sido citada e intimada, ndo compareceu a audiéncia
designada, razao pela qual decreto a revelia.

O contrato firmado pelas partes ¢ claro ao dispor acerda da contratagdo de um album com 60
(sessenta) paginas e 100 (cem) fotos, tamanho 25X 70 cm, Categoria Luxo; 02 réplicas mini album,
tamanho 15X42; estojo para album; 50 fotos impressas na hora do evento; making off; 2 fotografos para
cobrir o evento; e um ensaio fotografico gratuito.

Embora tenham sido disponibilizados dois fotografos, foram enviadas aos autores somente as
imagens capturadas por um destes, sob o argumento de que os demais arquivos estavam corrompidos.

E certo que os autores perderam metade das fotos realizadas e ndo obtiveram o album conforme
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contratado, o que ndo deixa divida acerca da falha na rpestacdo dos servigos.

Estreme de davida o dano causado aos requerentes, os quais passaram por evidente
constrangimento ¢ incdmodo, bem como foram obrigados a promover demanda judicial para alcangar
solugdo ao problema criado pela demandada. Tais aborrecimentos extrapolam os limites da vida cotidiana e
do toleravel, expondo-os a desprazeres que saltam aos olhos, sendo, portanto, passivel de indenizagao por
dano moral.

O valor da indenizacdo em epigrafe deve ser fixado pelo juiz com moderagdo e de maneira
proporcional ao grau de culpa, orientando-se pelos pardmetros sugeridos pela doutrina e jurisprudéncia.
Necessario se faz que seja aferido com razoabilidade, valendo-se o magistrado de sua experiéncia e do
bom senso, atento a realidade da vida e as peculiaridades de cada processo.

E cedi¢o que ndo existem critérios absolutos para a fixagdo da indenizagdo por dano moral,
devendo esta ser alcangada de maneira comedida, de modo que ndo represente enriquecimento sem causa
por parte do ofendido, ao passo que ndo pode ser infima a ponto de ndo representar uma repreensao ao
causador do dano, ou seja, ter carater pedagogico.

Destarte, varios fatores devem ser levados em consideracido, como a capacidade econdmica das
partes e a repercussao do ato ilicito em analise. Ante tais observacdes, reputo como razoavel no presente
caso a fixac¢do de indenizagdo por dano moral em R$8.000,00 (oito mil reais).

Na dic¢ao do artigo 536 do Cddigo de Processo Civil no tocante a obrigagdo de fazer ou de ndo
fazer, o juiz poderd, de oficio ou a requerimento, para a efetivacdo da tutela especifica ou a obtengdo de
tutela pelo resultado pratico equivalente, determinar as medidas necessarias a satisfagdo do exequente.

Diante disso, considerando a dificuldade encontrada para o cumprimento da obrigacdo, o valor
pago na contratacdo dos servicos e aqueles realmente prestados, converto a obrigacdo de fazer em perdas
¢ danos e fixo o valor de R$1.300,00 (mil e trezentos reais) como suficiente para a satisfagdo da obrigagao.

Ante o exposto, julgo procedente o pedido inicial, para condenar o réu (revel) a pagar aos
autores a quantia de R$1.300,00 (mil e trezentos reais), a titulo de perdas e danos, acrescida de juros
legais, a partir da citagdo, e correcdo monetaria, a partir do efetivo prejuizo, e, ainda, a quantia de
R$8.000,00 (oito mil reais), a titulo de indenizagdo pelos danos morais causados, acrescida de juros legais
e corrigida monetariamente a partir da data desta sentenga.

Ap6s o transito em julgado, intime-se a requerida para saldar o débito no prazo méaximo de 15
(quinze) dias, sob pena de ser acrescido ao montante da condena¢do multa no percentual de 10% (dez por
cento), nos termos do artigo 523, e paragrafos, do Cdodigo de Processo Civil.

Transcorrido o prazo supra sem manifestacdo da reclamada quanto ao pagamento, caso os
célculos ndo sejam apresentados pelo exequente, remetam-se os autos a contadoria para liquidacdo do
débito, acrescentando a multa mencionada, e, a seguir, proceda-se a penhora eletronica, intimando-se.

Nao havendo manifestacdo do executado, expeca-se o competente alvarad de levantamento, e,
apos retirado o expediente, baixe-se e arquive-se com as cautelas de praxe.

Sem custas e honorarios.
PR.L

Goiania, 4 de abril de 2016.
Fernando de Mello Xavier

Juiz de Direito
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