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Gabinete do Desembargador Zacarias Neves Coélho

APELAGAO CIVEL N. 367631-58.2011.8.09.0006 (201193676312)

COMARCA DE ANAPOLIS

APELANTE CELG DISTRIBUICAO S/A

APELADA KELLEN ELIZABETH FERNANDES NOGUEIRA
RELATOR ZACARIAS NEVES COELHO

EMENTA: APELACAO CIVEL. ACAO DE INDENI-
ZACAO POR DANOS MORAIS E ESTETICOS C/C
LUCROS CESSANTES. CHOQUE ELETRICO. QUEI-
MADURAS. CONCESSIONARIA DE SERVICO
PUBLICO. DANOS MORAIS. MERO ABORRECI-
MENTO. DANOS ESTETICOS. QUANTUM FIXADO.
REDUCAO. LUCROS CESSANTES. AUSENCIA DE
PROVA. ONUS DA AUTORA. 1. A responsabilidade da
concessionaria de energia elétrica é interpretada de
forma objetiva, cabendo-lhe o 6nus de adotar medidas
de seguranca e vigilancia para evitar acidentes. 2.
Tocar num poste localizado em via publica e sofrer
choque elétrico grave nao pode ser considerado uma
adversidade corriqueira, um dissabor do dia a dia, fato
comum ou mero aborrecimento causado pela vida em
sociedade. 3. Os danos morais e estéticos nédo se
confundem, o primeiro corresponde ao dano psiquico,
que decorre do severo abalo a autoestima do ofendido
(dano consequéncia); ja o segundo refere-se unica-
mente ao fendmeno fisico ocorrido (dano causa).
Assim, se alguém é afetado em sua integridade fisica
em carater permanente, o dano estético surgira objetiva
e concretamente no momento em que esse bem
juridico da personalidade for afetado, independen-
temente da maior ou menor repercussao em termos de
dor ou consternacao. 4. Nao merece reparo o valor
fixado a titulo de danos morais (R$ 15.000,00),
condizente com os critérios da razoabilidade e propor-
cionalidade. 5. Comporta reducéao, todavia, o quantum
arbitrado a titulo de danos estéticos, em observancia a
idade e sexo da vitima, localizagdo e pequena intensi-
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dade das cicatrizes (R$15.000,00). 6. Incumbe ao autor
fazer prova do fato constitutivo do seu direito (art. 333,
I, do CPC), dai por que, ndo comprovando a parte,
satisfatoriamente, os valores recebidos como diarista,
nao merece provimento o pedido de lucros cessantes.
Apelagao civel parcialmente provida (art. 557, §7°-A,
CPC).

1

DECISAO MONOCRATICA

CELG DISTRIBUICAO S/A interpde apelacdo
civel da sentenca de fls. 235/240, proferida nos autos da acéo de in-
denizagdo por danos morais e estéticos c/c lucros cessantes em que
figura como autora KELLEN ELIZABETH FERNANDES NOGUEIRA.

Infere-se da pecga exordial que a autora, em
27/07/2011, ao encostar-se num poste em via publica na cidade de
Anapolis, sofreu uma descarga elétrica, tendo sido, na ocasido, socor-
rida pelo SAMU. Em raz&do das queimaduras sofridas, permaneceu in-
ternada para tratamento durante 9 (nove) dias.

Por meio da referida sentenca, o Magistrado
primevo julgou procedentes os pedidos iniciais, condenando a ré ao
pagamento de (a) lucros cessantes, no valor de R$ 600,00 (seiscen-
tos reais); (b) danos materiais de R$ 60,00 (sessenta reais); (c) da-
nos morais, na quantia de R$ 15.000,00 (quinze mil reais); (d) danos
estéticos de R$ 25.000,00 (vinte cinco mil reais) e (e) honorarios ad-
vocaticios de sucumbéncia, arbitrados em 15% sobre o valor total
da condenacao.

Em suas razdes de apelacéo (fls. 244/255), a
recorrente sustenta a inexisténcia dos requisitos ensejadores da obri-
gacao de indenizar por danos morais, explicando que o incidente
ocorrido nao foi capaz de atingir a honra e moral da apelada, n&o ul-
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trapassando a esfera do mero aborrecimento.

No que se refere ao quantum fixado a titulo de
danos morais (R$ 15.000,00), assevera a necessidade de redugéo,
destacando a proibigdo de enriquecimento sem causa da autora.

Alega ser incabivel a condenacgao ao pagamen-

to dos danos estéticos, salientando que “a apelada nao apresenta
distirbios de ordem emocional, [..] ndo tem dificuldades de

ordem pessoal e nem de aparéncia”. Sucessivamente, afirma a ne-
cessidade de reducgdo do valor fixado (R$ 25.000,00).

Quanto aos lucros cessantes (R$ 600,00), em
razao dos dias que a autora faltou ao trabalho de diarista, asseverou
que esta “nido comprovou se realmente trabalhava, nem apresen-
tou documento habil a fim de comprovar tal alegacado”. Ainda,
destacou que inexiste prova do real valor recebido mensalmente, fri-
sando a eventualidade da profissao.

Nestes termos, pugna pelo conhecimento e
provimento do recurso, para que seja reformada a sentenca, afas-
tando-se a condenacgao ao pagamento de indenizagcao por danos mo-
rais, estéticos e lucros cessantes, ou, sucessivamente, sejam reduzi-
dos os valores arbitrados.

Preparo regular a fls. 256.

Intimada para apresentar contrarrazoes, a ape-
lada quedou-se inerte (conforme certiddo de fls. 259, verso).

s

E, em sintese, o essencial. Passo a decidir.

Presentes os pressupostos de admissibilidade,
conhec¢o do recurso.
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Consoante relatado, em 27/07/2011 a autora
sofreu queimaduras causadas por um choque elétrico ao tocar num
poste de energia, proximo ao ponto de énibus, em via publica.

Em proémio, importante tecer consideracdes
sobre a natureza juridica da responsabilidade civil da Concessionaria
de Servigo Publico.

A responsabilidade civil da Administracdo Publi-
ca esta insculpida no art. 37, § 6°, da Constituicdo Federal, segundo o

qual “as pessoas juridicas de direito publico e as de direito
privado prestadoras de servicos publicos responderdo pelos
danos que seus agentes, nessa qualidade, causarem a tercei-
ros, assegurado o direito de regresso contra o responsavel

nos casos de dolo ou culpa”.

Cumpre ressaltar que a CELG, por ser uma
concessionaria de servigos publicos, responde objetivamente pelos
atos de seus agentes, cumprindo-lhe o dever de indenizar os danos
sofridos por terceiros, independentemente da demonstragao de culpa.

Nesse sentido é o entendimento jurisprudencial
do colendo Superior Tribunal de Justica:

AGRAVO REGIMENTAL NO RECURSO ESPECIAL.
INDENIZACAO. CONCESSIONARIA DE SERVICO
PUBLICO. MORTE DE MENOR PROVOCADA POR
DESCARGA ELETRICA. QUEDA DE FIACAO. RES-
PONSABILIDADE OBJETIVA. DEVER DE INDENI-
ZAR POR DANOS MATERIAL E MORAL. [...]
(STJ, AgRg no REsp 1195346/MT, Rel. Ministro LUIS
FELIPE SALOMAO, 42 TURMA, DJe 26/05/2015)

CIVIL. AGRAVO REGIMENTAL NO RECURSO ESPE-
CIAL. ACIDENTE EM REDE ELETRICA. [...] 1.

A responsabilidade da concessionaria de
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energia elétrica é interpretada de forma

objetiva, cabendo-lhe o 6nus de adotar
medidas de seguranga e vigilancia para
evitar acidentes. [..] (STJ, AgRg no AgRg no
REsp 1483628/MT, Rel. Ministro MOURA RIBEIRO, 32
Turma, DJe 26/03/2015)

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. RESPONSABILIDADE CIVIL. DANOS
MATERIAIS E MORAIS. ACIDENTE FATAL. CON-
CESSIONARIA DE ENERGIA ELETRICA. RESPON-
SABILIDADE OBJETIVA. NEXO CAUSAL COMPRO-

VADO. [...](STJ, AgRg no AREsp 164.650/MS, Rel.
Ministro PAULO DE TARSO SANSEVERINO, 32 Turma,
DJe 25/09/2014)

Desta forma, para que reste configurada a obri-
gacgao de reparar os prejuizos sofridos por terceiros, deve-se demons-
trar apenas o nexo de causalidade entre a atividade da concessionaria
de energia elétrica (CELG) e os danos efetivamente causados, sendo
irrelevante se o agente estatal agiu ou nao com culpa.

Fixadas estas premissas, resta analisar os vie-
ses do caso concreto.

Na espécie, o fato de a autora ter sofrido um
choque ao tocar num poste localizado em via publica (fato incontrover-
s0), demonstra a auséncia de manutencdo e fiscalizagdo da rede
elétrica pela concessionaria. Por outro lado, os danos causados estao
evidenciados pelos documentos constantes dos autos, quais sejam,
boletim de ocorréncia (fls. 29/30), receituarios e relatérios médicos
(fls. 31/35) e fotografias (fls. 36/40).

Pois bem. No que toca a alegagao de que os

fatos ocorridos ndo passaram do mero aborrecimento, devo esclare-
cer que o choque elétrico sofrido pela autora causou queimaduras de
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2° e 3° graus, necessitando de tratamento por periodo superior a trinta
dias, entre a internacao e atendimento ambulatorial. Nao bastasse, as
queimaduras deixaram marcas, cicatrizes, que certamente causam
desconforto a autora, jovem de apenas 21 anos a época dos fatos
(2011).

Ora, tocar num poste localizado em via publica
e sofrer um acidente tdo grave ndo pode ser considerado uma adver-
sidade corriqueira, um dissabor do dia a dia, fato comum ou mero
aborrecimento causado pela vida em sociedade.

A meu ver, a aflicdo vivida pela recorrida ultra-
passa, em muito, 0 mero aborrecimento. A propdsito, mutatis mutan-
dis:

DIREITO CIVIL. RESPONSABILIDADE CIVIL.
[...] 1. A jurisprudéncia desta Corte tem
assinalado que os aborrecimentos comuns
do dia a dia, os meros dissabores normais
e proprios do convivio social nédo sdo su-
ficientes para originar danos morais in-
denizaveis. [...] (STJ, REsp 1399931/MG, Rel.
Ministro SIDNEI BENETI, 3% Turma, DJe 06/03/2014)

Noutro giro, sustenta a recorrente ser incabivel

a condenacgao ao pagamento dos danos estéticos, salientando que “a
apelada né&o apresenta distUrbios de ordem emocional, [..] néo
tem dificuldades de ordem pesscal e nem de aparéncia”.

Neste ponto, cumpre distinguir os danos morais
dos danos estéticos. O primeiro corresponde ao dano psiquico, decor-
re do severo abalo a autoestima do ofendido (dano consequéncia);
enquanto o segundo refere-se unicamente ao fendbmeno fisico ocorri-
do (dano causa).
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Para esclarecer melhor o tema, sirvo-me da se-

guinte licao:

“[...] Trata-se de uma confusdo entre o
sintoma e a causa. Vale dizer, decepcéo,
desgosto, desprazer, dissabor... Cada um
destes sentimentos ndo passa de uma even-
tual consequéncia do dano estético. E
como reflexos pessocais, que podem ou néo
surgir conforme as nossas vicissitudes, a
tentativa de sua demonstracdo em Jjuizo
para a obtencdo de éxito na pretensdo re-
paratdéria tdo somente nos desvia mais e
mais do foco da tematica, eis que discu-
timos exaustivamente sobre as consequén-
cias do dano, ao invés de indagarmos so-
bre quais sdo verdadeiramente os interes-
ses extrapatrimoniais merecedores de tu-
tela. Ora, se alguém é afetado em sua in-
tegridade fisica em carater permanente, o
dano estético surgira objetiva e concre-
tamente no momento em que esse bem ju-
ridico da personalidade for afetado, in-
dependentemente da maior ou menor reper-
cussdo em termos de dor ou consternacao
experimentados por cada pessoa que sofra
abstratamente a mesma agressdo.”’

Alias, é em razao desta distincdo que o Superi-
or Tribunal de Justica assentou a possibilidade de cumulacao de pedi-
dos:

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. RESPONSABILIDADE CIVIL. [...]
DANOS MORAIS E ESTETICOS. CUMULACAO. SU-
MULA N° 387/STJ. 1. E licita a cumulacéo
de indenizacdo por danos morais e por da-

1 DE FARIAS, Cristiano Chaves. ROSENVALD, Nelson. NETTO, Felipe Peixoto Braga. Curso de
Direito Civil: Responsabilidade Civil. Vol. 3. 22 Ed. Sao paulo, Ed. Atlas, 2015, pg.360.
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nos estéticos (Sutmula n° 387/STJ). 2.

Agravo regimental ndo provido.(STJ, AgRg no
AREsp 424.539/SP, Rel. Ministro RICARDO VILLAS
BOAS CUEVA, 32 Turma, DJe 30/10/2014)

Nesse passo, é indiferente o fato de a autora
nao ter apresentado disturbios emocionais, sentir ou ndo vergonha
das cicatrizes ou ter constituido familia. Fato é que sua integridade
fisica foi afetada permanentemente, o que, por si sO, gera o direito a
indenizagao por danos estéticos.

Esclarecido o direito da recorrida ao recebi-
mento de indenizacao por danos morais e estéticos, resta anali-
sar os valores fixados.

(i) Primeiro, quanto aos danos morais, é
cedico que a indenizacdo deve ser arbitrada considerando-se os
principios da razoabilidade e da proporcionalidade, de forma que nao
seja irrisoria, nem exagerada.

A reparacao do dano moral tem carater com-
pensatorio e sancionatoério, tendo por objetivo maior, propiciar com-
pensacao a vitima pelo mal causado, com o fito de restitui-la a situa-
cao anterior, na medida do possivel.

Quando inviavel o restabelecimento, deve se
promover a reparagcao do dano, pelo equivalente em pecunia, bus-
cando-se compensar o ilicito por meio do pagamento de indenizagao
monetaria. Consoante orientagcdo dos Tribunais Superiores, a indeni-
zacao pelos danos morais, tanto ndo pode ser instrumento de enrique-
cimento da parte lesada, como também de inexpressivel sangao ao le-
sionador, a ponto de nao desestimula-lo a excluir de seu cotidiano,
praticas ilicitas aos direitos dos concidadaos.
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Nesse toar, tenho que o valor fixado pelo Ma-
gistrado primevo (R$ 15.000,00) restou absolutamente coerente com
a situacao exposta.

(if) Em seguida, no que se refere aos danos es-
téticos, reitero que estes devem se restringir a analise objetiva e con-
creta da modificacao da integridade fisica da apelada.

Deve-se levar em conta, ainda, o sexo e a ida-
de da vitima, a extensao das cicatrizes e sua visibilidade. A propdsito:

APELACAO CIVEL. ACAO DE INDENIZACAO POR

DANOS MORAIS. [...] DANO MORAL E DANO ES-
TETICO. CUMULACAO. POSSIBILIDADE. QUANTUM
FIXADO.REDUCAO. [...] 6. E licita a cumu-

lacdo das indenizacdes de dano estético e
dano moral, a teor da Sumula 387 do STJ.
7. Os danos morais devem ser fixados com
moderacdo e comedimento, sem afastar-se
dos principios da proporcionalidade e a
razoabilidade, a fim de assegurar que a
reparacdo ndo sirva de fonte de enrique-
cimento ilicito, ou seja, arbitrada em
valor inexpressivo, de forma a comprome-
ter o seu carater educativo. [...] 8. Re-
lativamente ao dano estético, tendo em
vista a extensdo das cicatrizes, sua vi-
sibilidade (joelho e quadril), o sexo e
idade da vitima, a reducdo do valor [...]
se afigura Jjusto e suficiente. [...]
(TUGO, AC 64172-09.2011.8.09.0011, Rel. Dr. MAR-
CUS DA COSTA FERREIRA, 42 CC, DJe 1756 de
27/03/2015)
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In casu, a época dos fatos, a apelada tinha so-
mente 21 anos de idade. As cicatrizes, nos termos da pericia judicial
realizada (fls. 103/117), sao consideradas leves, contudo, abrangem
bracos, pernas e pés (fotografias de fls. 109/110).

Acerca do tema, trago julgado do Superior Tri-
bunal de Justiga?, que fixou, a titulo de danos estéticos, indenizacéo
de R$ 30.000,00 (trinta mil reais) em razdo da amputacdo parcial de
um dos dedos de uma jovem. Veja:

“[...] gquanto aos danos estéticos deve
ser levado em consideracdo gque houve am-
putacdo de parte do dedo da recorrida,
que ainda ¢é bastante jovem, portanto tal
deformidade, de certo, afetou sua imagem,
portanto também ndo entendo excessivo o
montante fixado em R$ 30.000,00 (trinta
mil reais).

[..] Na hipdétese, o Tribunal a quo, em
vista das circunstédncias faticas do caso
e a luz dos pardmetros gue enumerou, a
f1. 197, fixou [...] os danos estéticos
em RS 30.000,00 (trinta mil reais), ob-
servando os principios da proporcionali-
dade e da razoabilidade, ndo se mostrando
eles exorbitantes, ante o quadro fatico
delineado no acdbérddo de origem. Assim,
incensuréavel a decisdo ora agravada, que
deve ser mantida, por seus prdéprios fun-
damentos.”

Assim, atento aos valores comumente fixados
pelos Tribunais Superiores nesses casos, considerando as especifida-
des do caso concreto, a localizacdo e pouca intensidade das lesoes,
hei por bem reduzir o quantum fixado a titulo de danos estéticos,

2 STJ, AgRg no AREsp 559.386/PE, Rel. Ministra ASSUSETE MAGALHAES, 2* TURMA, DJe
31/10/2014.
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para R$ 15.000,00 (quinze mil reais).

Noutro giro, no que toca aos lucros cessantes

arbitrados (R$ 600,00), assevera a recorrente que a autora “nao com-
provou se realmente trabalhava, nem apresentou documento

hédbil a fim de comprovar tal alegacao” (fl. 254).

Consoante a peca exordial, a recorrida traba-
lhava como diarista, recebendo diariamente R$ 50,00 (cinquenta re-
ais). Assim, por ter ficado impossibilitada de exercer seus servigos du-
rante 30 (trinta) dias, pugnou pelo pagamento de R$ 1.500,00 (mil e
quinhentos reais) a titulo de lucros cessantes.

Diferentemente, em audiéncia (fl.189), afirmou

que “recebia RS 50,00 e trabalhava de dois a trés dias por
semana; que prestava servigo em apenas uma residéncia; que em

um més de servico ganhava RS 600,00”. A unica testemunha ouvi-
da (fl. 190) pouco soube informar sobre o tema, além disso, inexiste
qualquer documento, comprovante de pagamento ou declaragao, ca-
paz de demonstrar, efetivamente, os valores recebidos pela autora.

Nesse toar, tenho que a apelada nao se desin-
cumbiu do 6nus de comprovar os lucros cessantes alegados (art. 333,
| do CPC).

Acerca do tema, colaciono ementas do STJ e
desta Corte de Justica:

AGRAVO REGIMENTAL NO RECURSO ESPECIAL.
[...] FATO CONSTITUTIVO DO DIREITO. ONUS
DO AUTOR. [...] 2. Incumbe ao autor fazer
prova do fato constitutivo do seu direi-
to, a teor do que dispde a literalidade
do artigo 333, I, do CPC, [...] (STJ, AgRg
no REsp 1431693/SP, Rel. Ministro RICARDO VILLAS
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BOAS CUEVA, 32 Turma, DJe 26/09/2014)

DUPLA APELACAO CIVEL. ACAO DE INDENIZA-

CAO. DANO MORAL E MATERIAL. [...] LUCROS
CESSANTES. RENDIMENTO QUE DEIXOU DE AUFE-
RIR. COMPROVACAO. AUSENCIA. [..] 4. Escor-

reita a sentenca recorrida que deixou de
fixar indenizacdo a titulo de lucros ces-
santes, uma vez que a documentacdo carre-
ada pela autora nédo possui robustez sufi-
ciente para comprovar a renda auferida a
época do sinistro. [...] (TJGO, AC 255919-
77.2013.8.09.0011, Rel. Des. GERSON SANTANA CIN-
TRA, 32 CC, DJe 1778 de 06/05/2015)

APELACAO CIVEL. [...] PERDAS E DANOS E
LUCROS CESSANTES. AUSENCIA DE COMPROVA-
CAO. [...] 4. Para que se imponha o dever

de indenizar, a titulo de danos materiais
e lucros cessantes, necessaria a compro-
vagdo do efetivo dano patrimonial sofri-
do, porquanto, ao contrdrio dos danos mo-
rais, estes ndo se presumem e devem ser
devidamente comprovados pela parte, dque
alega té-los sofrido, nos termos do dis-
posto no artigo 333, I, do CPC, que
dispde caber ao Autor comprovar os fatos
constitutivos do seu direito. [..] (TJGO,
AC 295957-20.2008.8.09.0137, Rel. Des. OLAVO JUN-
QUEIRA DE ANDRADE, 5* CC, DJe 1776 de
04/05/2015)

Assim, merece reforma a sentenca, neste pon-
to, para que seja julgado improcedente o pedido relacionado aos lu-
cros cessantes, ante a auséncia de comprovacgao.

Ao teor do exposto, nos termos do art. 557,
§1°-A do CPC, dou parcial provimento ao apelo para, reformando a
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sentenca, reduzir o valor fixado a titulo de danos estéticos para R$
15.000,00 (quinze mil reais) e excluir a condenagao a titulo de lucros
cessantes, mantendo inalterada as demais disposicoes.

Publique-se. Intimem-se.

Goiania, 09 de julho de 2015.

DES. ZACARIAS NEVES COELHO

Relator
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